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PARTIES
These terms and conditions (these "Terms") set forth in detail the basis on which 
the Bank may from time to time provide financial facilities pertaining to vehicle 
loans to the Borrower under its Facility Offer Letters. These terms must be read 
in conjunction with any Facility Letter from the Bank to the Borrower. In the event 
of any inconsistency between a Facility Letter and these Terms, the provisions of 
the relevant Facility Offer Letter shall prevail.
In addition, these Terms and Conditions (including any relevant applications and 
documents) shall be read and implemented in line with the Key Fact Statement.

.	1 DEFINITIONS
Bank means Ahli Bank SAOG a public joint stock company, registered in the 
Sultanate of Oman under C.R No. 1558560 and licensed by the Central Bank 
of Oman having registered address at Post Box 545, Postal Code 116, Mina Al 
Fahal, Muscat, Oman (including its branches) and / or any entity of its group, 
subsidiaries, and its successors and assigns.
Borrower's Address means the current address of the Borrower as per their latest 
notification of the Bank. Such address may be physical and/or electronic or both.
Business Day means a day other than a Friday, Saturday or a general public 
holiday in Oman.
CBO Regulations means any directives, regulations or circulars  issued by the 
Central Bank of Oman from time to time.
Competent Authority means any governmental or non-governmental authority in 
the Sultanate of Oman.
Deposit Account means the deposit account in the name of the Borrower and 
held with the Bank.
Employment Benefit means any benefit, compensation, entitlement or allowance 
of any kind payable to  the Borrower by any person in connection with the 
Borrower's employment (whether under statute, contract or otherwise), including 
any end of service benefit, gratuity, termination, redundancy or severance 
payment, bonus, medical entitlement and insurance benefits.

End of Service Benefits means any Employment Benefit the Borrower is entitled 
to receive upon the termination of his or her employment contract.
Events of Default means an Event of Default or any event or circumstance 
specified in clause ‎15 (Events of Default) of these Terms.
Facility Document means any document associated with the allocation of the 
Vehicle Loan Facility, including the Facility Offer Letter and these Terms.
Facility Offer Letter means the agreement between the Bank and Borrower 
whereby the Bank is offering to provide a facility to the Borrower and the signed 
by the Borrower by way of acceptance of that offer.
Final Repayment Date means the last Business Day of the Term.
Guarantor means any person guaranteeing the Vehicle Loan Facility under these 
Terms.
Interest Rate means the Interest Rate specified under these Terms.
Insurance Premium means any premium or other payment necessary for effecting 
or maintaining the Insurance Policies.
Insurance Policy means any policy of insurance that:
a.	 the Borrower has effected or procured pursuant to these Terms, including 

insurance policies covering Life Insurance; and
b.	 that the Bank has effected or procured pursuant to these Terms.
Loan means, as the case may be, the principal amount of an advance made 
or to be made by the Bank to the Borrower under the Vehicle Loan Facility or 
the aggregate principal amount of all such advances made by the Bank to the 
Borrower.
Omani Rials or OMR means Omani Rials the lawful currency of the Sultanate of 
Oman.
Mortgage means a first ranking legal mortgage over property or an interest in 
property made in favour of the Bank and registered at Royal Oman Police in the 
form acceptable to the Bank.
Mulkiya means the title deed recording the Borrower's ownership of the Vehicle 
registered with the Royal Oman Police.
Oman Banking Law means the Banking Law promulgated by Royal Decree 
2000/114, and any amendments thereto or replacements thereof.
Oman Commercial Law means the Commercial Law promulgated by Royal 
Decree 90/55, and any amendments thereto or replacements thereof.
Penalty Rate means a penalty rate of as stated in the  or any other amount 
determined at the discretion of the Bank in accordance with the CBO Regulations.
Pension Regulations means the Central Bank of Oman Circular – Personal Loans 
to Pensioners (BM 1180 dated 21 November 2021) or any other relevant CBO 
Regulation in effect from time to time
Post Dated Cheques means any cheque provided by the Borrower to the Bank in 
respect of payments due in accordance with the Facility Documents.
Principal Installments means the periodic payments due from, and payable by 
the Borrower under the Vehicle Loan Facility and payable by way of a Post Dated 
Cheque or by way of deductions from salary based on assignment of salary and 
including any sums payable on the termination of the Vehicle Loan Facility and 
any prepayment amounts.
Repayment Date means the date by which the Borrower must repay the total 
principal amount and interest.
Salary Assignment Letter means the letter from the Borrower's employer to 
the Bank confirming that the Borrower's salary shall be paid into the Borrower's 
account with the Bank.
Security Interest means mortgage, charge, pledge, lien or other security interest 
securing any obligation of any person or any other agreement having a similar 
effect.

الأطراف
ــك  ــوز للبن ــه يج ــذي بموجب ــاس ال ــل الأس ــروط"( بالتفصي ــكام )"الش ــروط والأح ــذه الش ــدد ه تح
مــن وقــت لآخــر تقديــم التســهيلات الماليــة المتعلقــة بقــروض الســيارات للمقتــرض بموجــب 
خطابــات عــرض التســهيلات الخاصــة بــه. يجــب قــراءة هــذه الشــروط بالاقتــران مــع أي خطــاب 
تســهيل مــن البنــك إلــى المقتــرض. فــي حالــة وجــود أي تعــارض بيــن خطــاب التســهيلات وهــذه 

الشــروط، تســود أحــكام خطــاب عــرض التســهيلات ذي الصلــة.
بالإضافــة إلــى ذلــك، يجــب قــراءة وتنفيــذ هــذه الشــروط والأحــكام )بمــا فــي ذلــك أي طلبــات 
ومســتندات ذات صلــة علــى ســبيل المثــال لا الحصــر اتفاقيــة القــرض والوثائــق المتعلقــة 

ــية. ــق الأساس ــان الحقائ ــع بي ــى م ــا يتماش ــن( بم ــان والتأمي بالضم

١ التعريفات	.
 البنــك يعنــي البنــك الأهلــي ش.م.ع.ع شــركة مســاهمة عامــة مســجلة فــي ســلطنة عمــان 
بموجــب الســجل التجــاري رقــم 0658551 ومرخصــة مــن قبــل البنــك المركــزي العمانــي ولهــا 
ــلطنة  ــقط ، س ــل، مس ــاء الفح ــدي 611، مين ــز البري ــد 545 ، الرم ــدوق بري ــي صن ــجل ف ــوان مس عن
عمــان. (بمــا فــي ذلــك فروعــه) و / أو أي كيــان مــن مجموعتــه والشــركات التابعــة لــه وخلفائــه 

فــي المصلحــة والمتنــازل لهــم..
عنــوان المقتــرض يعنــي العنــوان الحالــي للمقتــرض وفقًــا لإخطــاره الأخيــر للبنــك. قــد يكــون 

هــذا العنــوان محــاً ماديًــا و / أو إلكترونيًــا أو كليهمــا.
يــوم العمــل يعنــي أي يــوم غيــر الجمعــة أو الســبت أو يــوم عطلــة رســمية عامــة فــي ســلطنة 

. ن عُما
لوائــح البنــك المركــزي العُمانــي تعنــي أي توجيهــات أو لوائــح أو تعميمــات صــادرة عــن البنــك 

المركــزي العُمانــي بمــا فــي ذلــك تلــك التــي تصــدر مــن وقــت لآخــر.
الجهة المختصة أي جهة حكومية أو غير حكومية في سلطنة عُمان.

حساب الوديعة يعني حساب الوديعة باسم المقترض والمحتفظ به لدى البنك.

فوائــد الخدمــة تعنــي أي منفعــة أو تعويــض أو اســتحقاق أو بــدل مــن أي نــوع يتــم دفعــه إلــى 
المقتــرض أو نيابــة عنــه لأي شــخص فيمــا يتعلــق بتوظيــف المقتــرض )ســواء بموجــب القانــون 
أو العقــد أو غيــر ذلــك(، بمــا فــي ذلــك أي فوائــد مــا بعــد الخدمــة، وأو مكافــأة نهايــة الخدمــة أو 

إنهــاء الخدمــة أو الاســتغناء عــن العمالــة أو المكافــآت والاســتحقاقات الطبيــة ومزايــا التأميــن.

فوائــد مــا بعــد الخدمــة تعنــي أي ميــزة توظيــف يحــق للمقتــرض الحصــول عليهــا عنــد إنهــاء 
عقــد العمــل.

أحــداث التقصيــر والإخــال تعنــي أي حــدث تقصيــر أو إخــال أو أي واقعــة أو ظــرف محــدد فــي 
البنــد 51 )أحــداث التقصيــر والإخــال( مــن هــذه الشــروط والأحــكام.

ــي  ــا ف ــيارة، بم ــرض الس ــهيل ق ــص تس ــط بتخصي ــتند مرتب ــي أي مس ــهيلات يعن ــة التس وثيق
ــكام. ــروط والأح ــذه الش ــهيل وه ــرض التس ــاب ع ــك خط ذل

ــرض  ــي يع ــرض الت ــك والمقت ــن البن ــة بي ــة المبرم ــي الاتفاقي ــهيلات يعن ــرض التس ــاب ع خط
ــى  ــل عل ــرض كدلي ــل المقت ــن قب ــع م ــرض والموق ــهيلات للمقت ــم تس ــا تقدي ــك بموجبه البن

ــرض. ــذا الع ــه ه قبول
تاريخ السداد النهائي يعني آخر يوم عمل من مدة التسهيلات.

الضامن يعني أي شخص يضمن تسهيل قرض السيارة بموجب هذه الشروط.

سعر الفائدة يعني سعر الفائدة المحدد بموجب هذه الشروط.
أو  التأميــن  التأميــن يعنــي أي قســط أو مدفوعــات أخــرى ضروريــة لتنفيــذ وثائــق  قســط 

عليهــا. الحفــاظ 
وثيقة التأمين تعني أي وثيقة تأمين:

أ قــام المقتــرض بتنفيذهــا أو شــراءها وفقًــا لهــذه الشــروط، بمــا فــي ذلــك وثائــق التأميــن 	.
التــي تغطــي التأميــن علــى الحيــاة؛ و

ب قام البنك بتنفيذها أو شراءها وفقًا لهذه الشروط.	.
القــرض يعنــي، حســب مقتضــى الحــال، المبلــغ الأساســي للقــرض الــذي يقدمــه أو ســيقدمه 
البنــك للمقتــرض بموجــب تســهيل قــرض الســيارة أو المبلــغ الأساســي الإجمالــي لجميــع 

ــرض. ــك للمقت ــا البن ــي قدمه ــروض الت الق

الريال العُماني أو ر. ع يعني الريال العُماني الذي هو العملة القانونية لسلطنة عُمان.

الرهــن يعنــي رهنًــا قانونيًــا مــن الدرجــة الأولــى علــى المركبــة أو مصلحــة فــي المركبــة لصالــح 
البنــك ومســجلة لــدى شــرطة عُمــان الســلطانية بالشــكل المقبــول لــدى البنــك.

الســلطانية تعنــي ســند الســلطانية الــذي يثبــت ملكيــة المقتــرض للمركبــة المســجلة لــدى 
شــرطة عُمــان الســلطانية.

قانــون البنــوك العُمانــي هــو قانــون البنــوك الصــادر بالمرســوم الســلطاني رقــم 2000/114، وأي 
تعديــات تطــرأ عليــه أو قانــون آخــر يحــل محلــه.

القانــون التجــاري العُمانــي القانــون التجــاري الصــادر بالمرســوم الســلطاني رقــم 90/55 ومــا 
يطــرأ عليــه مــن تعديــات أو قانــون آخــر يحــل محلــه.

ــم  ــر يت ــغ آخ ــور أو أي مبل ــو مذك ــا ه ــة كم ــدل الغرام ــي مع ــة يعن ــة الجزائي ــدل الغرام مع
تحديــده وفقًــا لتقديــر البنــك وفقًــا للوائــح البنــك المركــزي العُمانــي.

لوائــح التقاعــد تعنــي تعميــم البنــك المركــزي العُمانــي - القــروض الشــخصية للمتقاعديــن 
)BM1180( بتاريــخ 21 نوفمبــر 2021( أو أي لائحــة أخــرى ذات صلــة صــادرة مــن البنــك المركــزي 

ــر. ــت لآخ ــن وق ــول م ــارية المفع ــون س ــي وتك العُمان
الشــيكات المؤجلــة تعنــي أي شــيك يقدمــه المقتــرض للبنــك فيمــا يتعلــق بالمدفوعــات 

المســتحقة وفقًــا لوثائــق التســهيلات.
الأقســاط الرئيســية تعنــي الدفعــات الدوريــة المســتحقة الدفــع مــن قبــل المقتــرض بموجــب 
تســهيل قــرض الســيارة والمســتحقة الدفــع عــن طريــق شــيك بتاريــخ لاحــق أو عــن طريــق 
الاســتقطاعات مــن الراتــب بنــاءً علــى تحويــل الراتــب بمــا فــي ذلــك أي مبالــغ مســتحقة الدفــع 

عنــد إنهــاء تســهيل قــرض الســيارة وأي مبالــغ مدفوعــة مبكــراً.

تاريــخ الســداد يعنــي التاريــخ الــذي يجــب أن يســدد فيــه المقتــرض إجمالــي المبلــغ الأساســي 
والفائــدة.

ــك  ــى البن ــرض إل ــل المقت ــب عم ــن صاح ــة م ــالة الموجه ــي الرس ــب يعن ــل الرات ــالة تحوي رس
ــك. ــدى البن ــرض ل ــاب المقت ــي حس ــه ف ــب دفع ــرض يج ــب المقت ــا أن رات ــد بموجبه ــث يؤك حي

المصلحــة الضمانيــة تعنــي الرهــن أو الرســوم أو التعهــد أو حــق الامتيــاز أو أي مصلحــة 
ضمانيــه أخــرى تضمــن أي التــزام لأي شــخص أو أي اتفاقيــة أخــرى لهــا تأثيــر مماثــل.
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Secured Monies means all monies (whether principal, interest, fee, cost, 
expense, commission or otherwise) which the Borrower (whether alone or with 
another person and whether as principal or surety) is or at any time may become 
actually or contingently liable to pay to or for the account of the Bank for any 
reason whatever under or in connection with these Terms and any other Finance 
Document.
Seller means the entity or individual selling the Vehicle to the Borrower.
SMS means short messaging service, which is a text message service component 
of mobile device systems, used as a means of communication. 
Terms mean these Terms and Conditions, as varied, amended, and/or updated 
from time to time. 
Vehicle means the relevant vehicle being made subject to the Vehicle Loan 
Facility.
Vehicle Loan Facility means the Loan facility amount made available under the 
Facility Offer Letter.

.	2 WHEREAS 
These Terms set forth in detail the basis on which the Bank shall provide a Vehicle 
Loan Facility to the Borrower.

.	3 FACILITY AMOUNT 
The Bank shall grant the Borrower a Vehicle Loan Facility to the total of the amount 
mentioned in the Facility Offer Letter; whereby the borrower undertakes to repay 
the Vehicle Loan Facility and its interest subject to the terms and conditions 
specified in these Terms and Conditions.

.	4 DISBURSEMENT 
The Loan will be available for drawdown for a period of 30 days from the date of 
acceptance of the Facility Offer Letter  by the Bank, upon completion of all the 
documentation and requirements, as set out below:
a.	 The Borrower has made a down-payment in accordance with the amount 

specified in the Facility Offer Letter, covering a minimum percentage of 
twenty percent (20)% of the total cost of the Vehicle, and a receipt of the 
same has been received by the Bank pursuant to CBO Circular BM 1033 
requiring that the stipulated minimum of 20% of the cost of the Vehicle for 
which the Loan is being granted is paid by the Borrower.

b.	 The Loan shall only be used to purchase the Vehicle for which the Loan is 
being granted.

c.	 The Borrower shall not drawdown any amount in excess of the Loan amount 
specified in the Facility Offer Letter, and if for any reason and at anytime 
if the Loan shall exceed such maximum amount then the Borrower shall 
immediately repay such excess to the Bank in full together with interest 
thereon without the need for any excess loans/facilities availed by him/her 
on the same terms and conditions of these Terms. 

d.	 The representation and warranties made by the Borrower by way of these 
Terms and in any other Facility Documents are true on the date of each 
drawdown of the Loan.

.	5 TERMINATION 
After approval of the Facility by the Bank, the Borrower may not terminate this 
Vehicle Loan Facility even if a drawdown of the Facility has not taken place. 
Furthermore, the Bank has full and sole discretion, by serving a notice in writing 
to the Borrower, to terminate this Vehicle Loan Facility before drawdown of the 
Loan or to delay drawdown of the Loan.

.	6 TENOR 
a.	 The Borrower undertakes to repay the said Loan and interest in the number 

of monthly installments as specified in the Facility Offer Letter until full and 
final repayment of all dues under these Terms.

b.	 This Vehicle Loan Facility shall remain in effect until the Bank confirms in 
writing to the Borrower that all payments due to the Bank hereunder have 
been made in full and that all other obligations and liabilities of the Borrower 
to the Bank hereunder have been discharged in full. 

.	7 INSTALLMENTS 
7.1  The Loan shall be repaid in equal monthly installments over the term of 

the Loan (or any other number of monthly installments as the Bank at its 
sole discretion decides). The Borrower shall remain liable in respect of all 
payments and agrees to make payment in full of all such sums to the Bank 
in immediately available funds. The installment in relation to this loan shall 
be as stated in the Facility Offer Letter per month.

7.2   Any deferrals or waivers to the Loan offered in accordance with the CBO 
Regulations shall not affect the amount of the interest, but rather will change 
the number of the installments to be paid. It is to be noted that pursuant to 
CBO Circular BDD-CBS-CB-2010-6695 waivers or deferrals are generally 
not allowed in relation to vehicle loans.

.	8 INTEREST 
8.1   Interest shall (i) accrue on a daily basis on the outstanding amount of the 

Loan (as evidenced by the Bank's records); (ii) be calculated by reference to 
the Interest Rate per annum as stated in the Facility Offer Letter; and (iii) be 
calculated on the actual number of calendar days elapsed.

8.2	 Interest Rate shall be payable on the Loans at monthly intervals.
8.3	 The Interest Rate set out in the Facility Offer Letter is subject to variation 

at the discretion of the Bank in accordance with the CBO Regulations. The 
Bank shall give notice to the Borrower of any such variation in line with 
the minimum amount of time set by the CBO Regulations or a period of 
sixty (60) days, whichever is lower. Such notice may take place by way 
of correspondence to the Borrower, SMS to the Borrower to his/her last 

الأمــوال المضمونــة تعنــي جميــع الأمــوال )ســواء كانــت أصــل التســهيل، أو الفائدة، أو الرســوم، 
أو التكاليــف، أو المصاريــف، أو عمــولات أو غيــر ذلــك( التــي قــد يصبــح المقتــرض مســؤولًا عنهــا 
)ســواء كان بمفــرده أو مــع شــخص آخــر، وســواء كان أصيــلًا أو ضامنًــا( أو فــي أي وقــت. للدفــع 
لحســاب البنــك أو لحســابه لأي ســبب كان بموجــب أو فيمــا يتعلــق بهــذه الشــروط وأي وثيقــة 

تمويــل أخــرى.

البائع يعني الكيان أو الفرد الذي يبيع السيارة للمقترض.
ــة  ــات خدم ــد مكون ــي أح ــرة، وه ــائل القصي ــة الرس ــي خدم ــرة تعن ــة القصي ــائل النصي الرس

الرســائل النصيــة لأنظمــة الأجهــزة المحمولــة، وتســتخدم كوســيلة للاتصــال.
الشــروط والأحــكام تعنــي هــذه الشــروط والأحــكام، بصيغتهــا المغيــرة و / أو المعدلــة و / أو 

المحدثــة مــن وقــت لآخــر.
السيارة تعني السيارة ذات الصلة التي تخضع لتسهيل قرض السيارة.

عــرض  خطــاب  بموجــب  المتــاح  القــرض  تســهيل  مبلــغ  يعنــي  الســيارة  قــرض  تســهيل 
ت لتســهيلا ا

٣ حيث أن	.
تحــدد هــذه الشــروط بالتفصيــل الأســاس الــذي ســيقدم البنــك علــى أساســه تســهيلات قــرض 

الســيارة للمقتــرض.

٤ مبلغ التسهيل	.
يجــب علــى البنــك منــح المقتــرض تســهيل قــرض الســيارة حتــى إجمالــي المبلــغ المذكــور فــي 
خطــاب عــرض التســهيلات؛ حيــث يتعهــد المقتــرض بســداد تســهيل قــرض الســيارة وفوائــده 

وفقًــا للشــروط والأحــكام المحــددة فــي هــذه الشــروط والأحــكام.

٥ صرف مبلغ القرض	.
ســيكون القــرض متاحًــا للســحب فــي غضــون مــدة 30 يومًــا مــن تاريــخ قبــول المقتــرض خطــاب 
ــى  ــات، عل ــق والمتطلب ــع الوثائ ــتكمال جمي ــد اس ــك، وعن ــن البن ــدم م ــهيلات المق ــرض التس ع

النحــو المبيــن أدنــاه:
أ قــام المقتــرض بســداد دفعــة مقدمــة وفقًــا للمبلــغ المحــدد فــي خطــاب عــرض 	.

التكلفــة  مــن   )٪20( بالمائــة  عشــرين  عــن  تقــل  لا  نســبة  تغطــي  والتــي  التســهيلات، 
الإجماليــة للســيارة ، واســتلم إيصــال ذلــك مــن قبــل البنــك بموجــب تعميــم  البنــك 
المركــزي العمانــي رقــم ) BM 1033 ( الــذي يطلــب أن يدفــع المقتــرض الحــد الأدنــى 
أجلهــا. مــن  القــرض  يُمنــح  التــي  الســيارة  تكلفــة  مــن   ٪20 وهــو  عليــه   المنصــوص 

ب  يجــب اســتخدام القــرض فقــط لشــراء الســيارة التــي تــم منــح القــرض مــن أجلهــا.	.

ج فــي 	. المحــدد  القــرض  مبلــغ  عــن  يزيــد  مبلــغ  أي  يســحب  أن  للمقتــرض  يجــوز  لا 
يتجــاوز  وقــت  أي  وفــي  ســبب  لأي  القــرض  كان  وإذا  التســهيلات،  عــرض  خطــاب 
هــذا المبلــغ الأقصــى، فيجــب علــى المقتــرض أن يســدد علــى الفــور هــذه الزيــادة 
إضافيــة  تســهيلات   / قــروض  أي  إلــى  الحاجــة  دون  الفائــدة  مــع  بالكامــل  للبنــك 
الشــروط. هــذه  فــي  الــواردة  والأحــكام  الشــروط  بنفــس  لهــا   / لــه  منحهــا   يتــم 

د ــي أي 	. ــروط وف ــذه الش ــب ه ــرض بموج ــا المقت ــي قدمه ــات الت ــرارات والضمان ــر الإق يعتب
ــرض. ــن الق ــحب م ــخ كل س ــي تاري ــة ف ــرى صحيح ــهيل أخ ــتندات تس مس

٥ الإنهاء	.
ــذا  ــيارة ه ــرض الس ــهيل ق ــاء تس ــرض إنه ــوز للمقت ــهيل، لا يج ــى التس ــك عل ــة البن ــد موافق بع
حتــى إذا لــم يتــم ســحب التســهيل. عــاوة علــى ذلــك، يتمتــع البنــك بســلطته التقديريــة 
ــرض  ــهيل ق ــاء تس ــوم بإنه ــأن يق ــرض، ب ــى المقت ــي إل ــعار خط ــم إش ــب تقدي ــة، بموج المطلق

ــرض. ــحب الق ــر س ــرض أو تأخي ــحب الق ــل س ــذا قب ــيارة ه الس

٦ المدة	.
أ يتعهــد المقتــرض بســداد القــرض المذكــور والفائــدة فــي عــدد الأقســاط الشــهرية علــى 	.

النحــو المحــدد فــي خطــاب عــرض التســهيلات حتــى الســداد الكامــل والنهائــي لجميــع 
المســتحقات بموجــب هــذه الشــروط.

ب البنــك خطيــً 	. تظــل تســهيلات قــرض الســيارة هــذه ســارية المفعــول حتــى يؤكــد 
ــم  ــد ت ــة ق ــذه الاتفاقي ــب ه ــك بموج ــتحقة للبن ــات المس ــع المدفوع ــرض أن جمي للمقت
ــك  ــاه البن ــرض تج ــرى للمقت ــات الأخ ــات والمطلوب ــع الالتزام ــل وأن جمي ــدادها بالكام س

ــل. ــا بالكام ــاء به ــم الوف ــد ت ــة ق ــذه الاتفاقي ــب ه بموج

٧ الأقساط	.
ــرض )أو أي  ــدة الق ــدار م ــى م ــاوية عل ــهرية متس ــاط ش ــى أقس ــرض عل ــداد الق ــب س 7.1	 يج
عــدد آخــر مــن الأقســاط الشــهرية حســبما يقــرر البنــك وفقًــا لتقديــره الخــاص(.(. يظــل 
المقتــرض مســؤولًا فيمــا يتعلــق بجميــع المدفوعــات ويوافــق علــى ســداد جميــع هــذه 
المبالــغ بالكامــل للبنــك مــن الأمــوال المتاحــة وبشــكل فــوري. يجــب أن يكــون القســط 

ــهيلات. ــرض التس ــاب ع ــي خط ــور ف ــو مذك ــا ه ــهرياً، كم ــرض ش ــذا الق ــاص به الخ

7.2 	 لــن يؤثــر أي تأجيــل أو تنــازل عــن القــرض المقــدم وفقًــا للوائــح البنــك المركــزي العُمانــي 
علــى مقــدار الفائــدة، بــل ســيغير عــدد الأقســاط التــي يتعيــن دفعهــا. وتجــدر الإشــارة إلــى 
ــا لتعميــم البنــك المركــزي العُمانــي رقــم )BDD-CBS-CB-2010-6695 (، فــإن  أنــه وفقً
ــيارات. ــروض الس ــق بق ــا يتعل ــام فيم ــكل ع ــا بش ــموح به ــر مس ــات غي ــازلات أو التأجي  التن

٨ الفائدة	.
يجــب أن تكــون الفائــدة )1( مكتســبة علــى أســاس يومــي علــى المبلــغ المســتحق مــن  	  8.1
القــرض )كمــا يتضــح مــن ســجلات البنــك(؛ )2( تــم احتســابها بالرجــوع إلــى ســعر الفائــدة 
ــى  ــابها عل ــم احتس ــهيلات؛ و )3( يت ــرض التس ــاب ع ــي خط ــور ف ــو مذك ــا ه ــنوي كم الس

ــة. ــة المنقضي ــنة الميلادي ــام الس ــي لأي ــدد الفعل ــاس الع أس
8.2 	 يجب دفع سعر الفائدة على القروض على أساس شهري.

ــر  ــا لتقدي ــر وفقً ــع للتغيي ــهيلات يخض ــرض التس ــاب ع ــي خط ــدد ف ــدة المح ــعر الفائ 8.3	 س
البنــك وفقًــا للوائــح البنــك المركــزي العُمانــي. يجــب علــى البنــك أن يخطــر المقتــرض بــأي 
تغييــر مــن هــذا القبيــل بمــا يتماشــى مــع الحــد الأدنــى مــن الوقــت الــذي تحــدده لوائــح 
البنــك المركــزي العُمانــي أو فتــرة ســتين )60( يومًــا، أيهمــا أقــل. قــد يتــم هــذا الإشــعار عن 
طريــق المراســات مــع المقتــرض، وإرســال رســالة نصيــة قصيــرة )SMS( إلــى المقتــرض 
إلــى آخــر رقــم هاتــف محمــول معــروف لــه / لهــا، وإخطــار بالبريــد الإلكترونــي للمقتــرض 
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known mobile phone number, electronic mail notice to the Borrower to his/
her last known electronic mail address, notice to the Borrower by way of a 
registered post or courier to the last known address of the Borrower, notice 
to the Borrower by way of use of the Borrower’s internet banking or mobile 
banking facility (if applicable), or a notice posted at the Borrower’s current 
address, whichever the Bank deems fit. Any such variation in the Interest 
Rate shall vary the number of payments to be made by the Borrower or 
by way of changes to the monthly installments payable under the Facility 
Documents

.	9 REPAYMENT 
9.1	 The Borrower shall (i) repay the Loan by making Principal Installments on 

each Repayment Date; (ii) pay interest on the Loan on each Repayment 
Date; and (iii) repay in full the Loan and any other Secured Monies owing to 
the Bank pursuant to the terms of these Terms by the final repayment date 
as determined by clause ‎6 (Tenor) of these Terms.

9.2	 In case of a difference in the installment amount as a result of changes to the 
Insurance Premium, set up fee, accrued uncollected interest, or any other 
applicable charges, the adjusted amount of such installment as computed 
by the Bank shall prevail.

9.3	 The Borrower hereby authorizes the Bank to debit the Principal Installments, 
any Interest Premiums and any other applicable charges, fees, costs and 
taxes due from the Borrower to the Bank from the Deposit Account until 
the Secured Monies have been unconditionally and irrevocably paid in full.  
The Borrower undertakes to ensure that the credit balance on the Deposit 
Account will be sufficient to meet such Principal Installments, Interest 
Premiums and other payments falling due from the Borrower to the Bank 
under any Facility Document as such sums fall due for payment.

9.4	 If any payment made to the Bank under these Terms or under the terms of 
any security provided to the Bank is subsequently repaid by or recovered 
by the Bank pursuant to the Bankruptcy Law promulgated by Royal Decree 
No. 53 of 2019, as amended or otherwise, such repaid or recovered amount 
shall not reduce or extinguish any liability of the Borrower hereunder and no 
release shall be given to the Borrower by the Bank in reliance in whole or in 
part upon such repaid or recovered payments. Any payment made by the 
Borrower will be used to settle any late payment fees first, and then interest 
and then principal of the  Vehicle Loan Facility.

.	10 SET-UP FEES: 
The Borrower agrees to pay a set-up fee as stated in the Facility Offer Letter 
for availing the Loan which will be added to the Loan. This set-up fee is non-
refundable.

.	11 PRE-PAYMENT 
The Borrower may, with the Bank's prior consent and on giving to the Bank 30 
days' irrevocable written notice, prepay all or any part of the Loan, together with a 
pre-payment fee of 1% of the pre-paid Loan amount as stated in the irrevocable 
written notice. The Borrower may not prepay all or any part of the Loan except 
in accordance with these Terms. Any amount prepaid is not available for re-
borrowing. The prepayment premium of 1% shall apply when the Loan is settled 
through Employment Benefits.

.	12 DEFAULT INTEREST RATE: 
12.1	 If the Borrower fails to pay in full any monies payable under the Facility 

Documents when due, i.e. on the relevant Repayment Dates or when 
otherwise demanded by the Bank, the Borrower shall pay interest on the 
amount from time to time outstanding in respect of that sum for the period 
beginning on its due date and ending on the date of its receipt by the Bank.  
The interest rate applicable to such overdue amount shall be the Default 
Rate, calculated on the basis of the Interest Rate per annum plus the 
Penalty Rate per annum and accruing on a monthly basis.

12.2	 The Bank has the right to appoint collection agents and other third parties 
to take action to collect any payments due to the Bank from the Borrower. 
The Borrower agrees that in line with Article 70(c) of the Oman Banking Law 
and the Guidelines and Rules governing Debt-Collection formulated by the 
Bank, the Bank may provide  its collection agents and other third parties 
with  the necessary information or documents relating to the Borrower's 
accounts and products held with the Bank (either held in the Borrower's sole 
name or held jointly) for the collection of such due payment. The collection 
agents and other third parties shall have the right to take any appropriate 
action on behalf of the Bank in order to recover any outstanding amounts 
and this may include contacting the Borrower as per the Guidelines and 
Rules governing Debt-Collection formulated by the Bank.

.	13 REPRESENTATIONS AND WARRANTIES 
13.1 The Borrower and Guarantor (if any) represent and warrant on the date of 

the Finance Documents and throughout the duration of the Vehicle Loan 
Facility that:

a.	 it has the power to enter into and perform its legal, valid and binding 
obligations under these Terms and the other Facility Documents to which 
it is a party, to carry out the transactions contemplated in the Facility 
Documents and to carry on its business as now conducted or contemplated;

b.	 it has taken (and has not revoked) all necessary action to authorize the entry 
into and performance of these Terms and the Facility Documents to which 
it is a party, and to carry out the transactions contemplated in the Facility 
Documents;

c.	 as at the date of acknowledging these Terms, the Borrower and Guarantor 
(if any) are solvent and have not ceased to make payment of any of its debts 
for the purposes of the Bankruptcy Law issued by Royal Decree No. 53 of 
2019, as amended.

ــد  ــق البري ــن طري ــرض ع ــار المقت ــا، وإخط ــه / له ــروف ل ــي مع ــد إلكترون ــوان بري ــر عن بآخ
المســجل أو البريــد الســريع إلــى آخــر عنــوان معــروف للمقتــرض، أو إشــعار للمقتــرض عــن 
طريــق اســتخدام الخدمــات المصرفيــة عبــر الإنترنــت للمقتــرض أو التســهيلات المصرفيــة 
عبــر الهاتــف النقــال )إن وجــدت(، أو إشــعاره عــن طريــق النشــر فــي العنــوان الحالــي 
للمقتــرض، أيهمــا يــراه البنــك مناســب عمليــً. يجــب أن يــؤدي أي تغييــر مــن هــذا القبيــل 
فــي ســعر الفائــدة إلــى تغييــر عــدد المدفوعــات التــي يتعيــن علــى المقتــرض ســدادها أو 
عــن طريــق إجــراء تغييــرات علــى الأقســاط الشــهرية المســتحقة الدفــع بموجــب وثائــق 

التســهيلات.

٩ السداد	.
ــي كل  ــية ف ــاط الرئيس ــع الأقس ــق دف ــن طري ــرض ع ــداد الق ــرض )1( س ــى المقت ــب عل يج 	 9.1
تاريــخ ســداد؛ )2( دفــع فوائــد القــرض فــي كل تاريــخ ســداد؛ و )3( ســداد القــرض بالكامــل 
وأي أمــوال مضمونــة أخــرى مســتحقة للبنــك وفقًــا لأحــكام هــذه الشــروط بحلــول تاريــخ 

الســداد النهائــي كمــا هــو محــدد فــي البنــد 6 )المــدة( مــن هــذه الشــروط.

فــي حالــة وجــود اختــاف فــي مبلــغ القســط نتيجــة للتغييــرات فــي قســط التأميــن، أو  	 9.2
ــة،  ــرى مطبق ــوم أخ ــة، أو أي رس ــر المحصل ــة غي ــد المتراكم ــة، أو الفوائ ــوم المعالج رس

ــود. ــذي يس ــو ال ــك ه ــبه البن ــا يحس ــط كم ــذا القس ــدل له ــغ المع ــإن المبل ف

يصــرح المقتــرض بموجــب هــذا للبنــك بخصــم الأقســاط الرئيســية وأيــة أقســاط فائــدة  	 9.3
وأي رســوم وأتعــاب وتكاليــف وضرائــب أخــرى مطبقــة علــى المقتــرض للبنــك مــن 
حســاب الوديعــة حتــى يتــم ســداد الأمــوال المضمونــة بالكامــل دون قيــد أو شــرط. 
يتعهــد المقتــرض بضمــان أن الرصيــد الدائــن فــي حســاب الوديعــة ســيكون كافيــً 
ــتحقة  ــرى المس ــات الأخ ــدة والمدفوع ــاط الفائ ــية وأقس ــاط الرئيس ــذه الأقس ــاء به للوف
مــن المقتــرض للبنــك بموجــب أي مســتند تســهيل حيثمــا تحــل هــذه المبالــغ مســتحقة 

ــداد. الس

ــروط أي  ــب ش ــروط أو بموج ــذه الش ــب ه ــك بموج ــى البن ــات إل ــداد أي مدفوع ــم س إذا ت 	 9.4
ضمــان مقــدم للبنــك لاحقًــا مــن قبــل البنــك أو اســتردادها وفقًــا لقانــون الإفــاس 
ــك،  ــاف ذل ــة أو وبخ ــه المعدل ــم )35( لـــ9102 ، بصيغت ــلطاني رق ــوم الس ــادر بالمرس الص
لــن يقلــل هــذا المبلــغ المدفــوع أو المســترد أو يلغــي أي مســؤولية للمقتــرض بموجــب 
هــذه الاتفاقيــة ولــن يمنــح البنــك أي إعفــاء للمقتــرض بالاعتمــاد كليًــا أو جزئيًــا علــى هــذه 
ــرض  ــا المقت ــام به ــة ق ــتخدام أي دفع ــيتم اس ــتردة. س ــددة أو المس ــات المس المدفوع
ــيارة. ــرض الس ــهيل ق ــل تس ــم أص ــدة ث ــم الفائ ــداد أولًا، ث ــي الس ــر ف ــوم تأخي ــوية أي رس لتس

10       رسوم المعالجة
عــرض  خطــاب  فــي  مذكــور  هــو  كمــا  المعالجــة  رســوم  دفــع  علــى  المقتــرض  يوافــق 
التســهيلات للاســتفادة مــن القــرض حيــث يتــم إضافــة رســوم المعالجــة إلــى القــرض. رســوم 

المعالجــة غيــر قابلــة للاســترداد.

11       السداد المبكر
يجــوز للمقتــرض، بموافقــة مســبقة مــن البنــك وعنــد تقديــم إشــعار خطــي غيــر قابــل للإلغــاء 
ــه، بالإضافــة إلــى  ــا، أن يقــوم بالســداد المبكــر لــكل القــرض أو أي جــزء من للبنــك لمــدة 30 يومً
رســوم الســداد المبكــر بنســبة 1٪ مــن مبلــغ القــرض المدفــوع مســبقًا كمــا هــو مذكــور فــي 
ــرض أو أي  ــا كل الق ــع مقدمً ــرض أن يدف ــوز للمقت ــاء. لا يج ــل للإلغ ــر القاب ــي غي ــعار الخط الإش
جــزء منــه إلا وفقًــا لهــذه الشــروط. أي مبلــغ مدفــوع مســبقًا غيــر متــاح لإعــادة الاقــراض. يتــم 
تطبيــق فائــدة الســداد المبكــر البالــغ قدرهــا 1٪ عنــد تســوية القــرض مــن خــال مزايــا التوظيــف.

12      الفائدة الجزائية للتقصير والإخلال
ــق  ــب وثائ ــل بموج ــع بالكام ــتحقة الدف ــوال مس ــداد أي أم ــي س ــرض ف ــل المقت 12.1	 إذا فش
التســهيل عنــد اســتحقاقها، أي فــي تواريــخ الســداد ذات الصلــة أو عندمــا يطلــب البنــك 
خــاف ذلــك، يجــب علــى المقتــرض دفــع فائــدة علــى المبلــغ المســتحق مــن وقــت لآخــر 
فيمــا يتعلــق بذلــك مبلــغ الفتــرة التــي تبــدأ فــي تاريــخ اســتحقاقها وتنتهــي فــي تاريــخ 
اســتلامها مــن قبــل البنــك. يجــب أن يكــون معــدل الفائــدة المطبــق علــى هــذا المبلــغ 
المتأخــر هــو معــدل التخلــف عــن الســداد، محســوبًا علــى أســاس ســعر الفائــدة الســنوي 

بالإضافــة إلــى معــدل الغرامــة ســنويًا والمســتحق علــى أســاس شــهري.

يحــق للبنــك تعييــن وكلاء تحصيــل وأطــراف ثالثــة أخــرى لاتخــاذ الإجــراءات اللازمــة  	 12.2
ــه  ــى أن ــرض عل ــق المقت ــرض. يواف ــن المقت ــك م ــتحقة للبن ــات مس ــل أي مدفوع لتحصي
تماشــياً مــع المــادة 07 )ج( مــن قانــون البنــوك العمانــي والمبــادئ التوجيهيــة والقواعــد 
التــي تحكــم تحصيــل الديــون التــي وضعهــا البنــك، يجــوز للبنــك أن يــزود وكلاء التحصيــل 
التابعيــن لــه والأطــراف الثالثــة الأخــرى بالمعلومــات أو المســتندات اللازمــة المتعلقــة 
بتحصيــل الديــون. حســابات ومنتجــات المقتــرض المحتفــظ بهــا لــدى البنــك )إمــا باســم 
المقتــرض وحــده أو بشــكل مشــترك( لتحصيــل هــذه الدفعــة المســتحقة. يحــق لــوكلاء 
التحصيــل والأطــراف الثالثــة الأخــرى اتخــاذ أي إجــراء مناســب نيابــة عــن البنــك مــن أجــل 
ــادئ  ــا للمب ــرض وفقً ــال بالمقت ــك الاتص ــمل ذل ــد يش ــتحقة وق ــغ مس ــترداد أي مبال اس

ــك.. ــا البن ــي وضعه ــون الت ــل الدي ــم تحصي ــي تحك ــد الت ــة والقواع التوجيهي

13     الإقرارات والضمانات
13.1      يقــر ويضمــن كل مــن المقتــرض والضامــن )إن وجــد( فــي تاريــخ وثائــق التمويــل وطــوال 

مــدة تســهيل قــرض الســيارة مــا يلــي:

أ لديــه القــدرة علــى الدخــول فــي وتنفيــذ التزاماتــه القانونيــة والصحيحــة والملزمــة 	.
بموجــب هــذه الشــروط ووثائــق التســهيل الأخــرى التــي هــي طــرف فيهــا، وتنفيــذ 
المعامــات المتوخــاة فــي وثائــق التســهيل والقيــام بأعمالــه كمــا يتــم إجراؤهــا الآن أو 

بالشــكل المتوخــى؛
ب انــه اتخــذ )ولــم يلــغ( جميــع الإجــراءات اللازمــة للســماح لــه بالدخــول وتنفيــذ هــذه 	.

الشــروط ووثائــق التســهيلات التــي هــو طــرف فيهــا، ولتنفيــذ المعامــات المتوخــاة فــي 
ــهيل؛ ــق التس وثائ

ج اعتبــارًا مــن تاريــخ الإقــرار بهــذه الشــروط، يكــون المقتــرض والضامــن )إن وجــد( قــادرًا علــى 	.
ســداد ديونــه ولــم يتوقــف عــن ســداد أي مــن ديونهلأغــراض قانــون الإفــاس العمانــي 

الصــادر بالمرســوم الســلطاني رقــم 35 لســنة 9102 وتعديلاتــه.
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d.	 all information provided by the Borrower and Guarantor (if any) to the Bank 
is true and not misleading in all respects at the date of acknowledgement of 
these Terms or, if later, when provided;

e.	 no litigation, arbitration or administrative proceeding (including a dispute 
with any Competent Authority) is current or pending or threatened by or 
before any court or governmental or non-governmental authority against the 
Borrower or any of its assets and the Guarantor (if any);

f.	 The Borrower warrants that where the Borrower is an individual, the 
Borrower shall ensure that (i) his or her full monthly income and any 
Employment Benefit are paid into the Deposit Account, (ii) there shall be no 
alteration made to the Salary Assignment Letter provided by the Borrower's 
employer (except increases in salary in accordance with the law) or Post 
Dated Cheques provided by the Guarantor or Borrower.

g.	 The Borrower warrants that if he or she changes employment, they will 
immediately notify the Bank and provide a replacement Salary Assignment 
Letter within thirty (30) days of such change in employment;

h.	 Where the Borrower is not an Omani citizen:
i.	 He or she has obtained his/her residency visa for the Sultanate of Oman in 

accordance with the laws of Oman;
ii.	 He/she has no reason to believe that his/her residency visa for Oman will be 

revoked during the term of the Facility.
i.	 No Event of default as described in clause ‎15 (Events of Default) of these 

Terms is existing on the date of Loan drawdown.
13.2	 All authorizations for the provision of the Loan have been maintained. If the 

Borrower uses the Loan for any other purpose, the Secured Monies shall 
become immediately due and payable without further notice and the Bank 
may demand repayment of the Loan at any time for any reason and without 
explanation to the Borrower.

.	14 WARRANTIES IN RELATION TO VEHICLE 
14.1 The Borrower shall(i) keep the Vehicle in good condition and carry out all 

necessary maintenance and repairs to keep the Vehicle in good working 
order; (ii) upon reasonable notice, permit representatives of the Bank to 
inspect the Vehicle; (iii) not grant any Security Interest over or in respect of 
the Vehicle other than the Security Interest in favor of the Bank; (iv) not sell, 
assign, lease, transfer or otherwise dispose of any interest in the Vehicle; (v) 
not make any material alterations and/or additions to the vehicle (vi) repair 
any defects in a timely manner at the Borrower's sole expense, regardless 
of the cause of such a defect; and (vii) at no time use the Vehicle for any 
illegal or immoral purpose. The Borrower further agrees that any disposal in 
breach of this undertaking shall be null and void.

14.2 The Bank accepts no responsibility in relation to the condition of the Vehicle 
including but not limited to the age, state or quality of the Vehicle or its 
suitability or fitness for any particular purpose for which it may be required.

.	15 EVENTS OF DEFAULT 
15.1	 Without prejudice to any other rights and remedies which the Bank may 

possess, the Bank has the right to demand repayment of all the outstanding 
amounts due and payable immediately by the Borrower or any Guarantor in 
accordance with these Terms, including but not limited to accrued interest 
and any other costs that may be applicable at that point in time if any Events 
of Default occur.

15.2	 Each of the events set out therein is an Event of Default:
a.	 the Borrower or any Guarantor fails to pay any monies payable by it under 

these Terms and the other Facility Documents when due;
b.	 the Borrower or any Guarantor fails to satisfy within the process period 

stipulated any obligation whatsoever which the Bank has made a condition 
of its waiving compliance with a condition precedent or any term of these 
Terms;

c.	 the Borrower or any Guarantor loses his or her job for any reason, including 
but not limited to resignation, dismissal or retirement;

d.	 inability of the Bank to allow the Loan or any portion of a Loan to remain 
outstanding because it is no longer permitted to do so under the law;

e.	 a representation, warranty or statement by or on behalf of the Borrower or 
any Guarantor in any documentation or security or in connection with it, is 
not complied with or is not true in a material respect or is misleading when 
made or deemed repeated;

f.	 the Borrower uses the Loan for a purpose other than that expressly provided 
under the Facility Documents;

g.	 the Borrower or the Guarantor being a natural person, dies or ceases to 
be of full legal capacity or leaves the Sultanate of Oman permanently or 
commits or omits to do an act under circumstances which may give rise to 
bankruptcy proceedings being instituted against it;

h.	 financial indebtedness of the Borrower or the Guarantor is not paid when 
due (or within an applicable grace period) and/or overcomes due and 
payable or is declared to be or is capable of being declared due and payable 
before its stated maturity or expiry;

i.	 any other circumstances which, in the Bank's opinion may lead it to believe 
that the Borrower or any Guarantor may not (or may be unable to) fulfill its 
obligations under these Terms or the other Facility Documents;

j.	 default(s) or breach(es) by the Borrower or any Guarantor of any of the terms 
and conditions of any other loan, debt, financing arrangement, overdraft or 
credit facility that the Borrower or any Guarantor may have availed from the 
Bank from time to time;

k.	 where the Borrower or the Guarantor has made an application for declaring 
himself insolvent or where an order is passed by the Competent Authority 
declaring the Borrower insolvent; and

د صحيحــة 	. للبنــك  وجــد(  )إن  والضامــن  المقتــرض  قدمهــا  التــي  المعلومــات  جميــع 
وليســت مضللــة مــن جميــع النواحــي فــي تاريــخ الإقــرار بهــذه الشــروط أو، إذا تــم 

لاحقًــا؛ تقديمهــا 
ه ــع أي 	. ــزاع م ــك الن ــي ذل ــا ف ــراء إداري )بم ــم أو إج ــة أو تحكي ــاوى قضائي ــود دع ــدم وج ع

ســلطة مختصــة( فــي الوقــت الحالــي أو معلــق أو مهــدد بــه مــن قبــل أو أمــام أي 
ــد( أو  ــن )إن وج ــرض والضام ــد المقت ــة ض ــر حكومي ــة أو غي ــلطة حكومي ــة أو س محكم

ــه. ــن أصول أي م
و يضمــن المقتــرض أنــه عندمــا يكــون المقتــرض فــردًا، يجــب علــى المقتــرض التأكــد مــن 	.

ــة،  ــاب الوديع ــي حس ــا ف ــم دفعه ــف يت ــا توظي ــل وأي مزاي ــهري الكام ــه الش أن: )1( دخل
ــل  ــب عم ــا صاح ــي يقدمه ــب الت ــل الرات ــالة تحوي ــي رس ــر ف ــاك أي تغيي ــون هن ــن يك )2( ل
المؤجلــة  الشــيكات  أو  للقانــون(  وفقًــا  الراتــب  فــي  الزيــادات  )باســتثناء  المقتــرض 

ــن  ــرض أو الضام ــن المقت ــة م المقدم

ز ــار 	. ــور بإخط ــى الف ــوم عل ــوف يق ــه، فس ــر وظيفت ــام بتغيي ــه إذا ق ــرض بأن ــد المقت يتعه
البنــك وتقديــم رســالة تحويــل راتــب بديلــة فــي غضــون ثلاثيــن )30( يومًــا مــن هــذا التغييــر 

فــي وضعيــة التوظيــف؛
ح إذا لم يكن المقترض مواطنًا عُمانيًا:	.
1  يجــب أنــه قــد حصــل / حصلــت علــى تأشــيرة الإقامــة فــي ســلطنة عُمــان وفقًــا 	.

العُمانيــة؛ للقوانيــن 
2 ــيتم 	. ــان س ــي عُم ــا ف ــه / إقامته ــيرة إقامت ــأن تأش ــاد ب ــبب للاعتق ــا س ــه / لديه ــس لدي  لي

ــهيل. ــدة ال التس ــال م ــا خ إلغاؤه
ط ــر 	. ــداث التقصي ــرة 15 )أح ــي الفق ــح ف ــو موض ــا ه ــال كم ــر أو إخ ــدث تقصي ــد أي ح لا يوج

ــرض. ــحب الق ــخ س ــي تاري ــروط ف ــذه الش ــن ه ــال( م والإخ
13.2      تــم الحصــول والاحتفــاظ علــى جميــع التصاريــح الخاصــة بتقديــم القــرض. إذا اســتخدم 
المقتــرض القــرض لأي غــرض آخــر، فســتصبح الأمــوال المضمونــة مســتحقة وواجبــة 
ــي أي  ــرض ف ــداد الق ــب س ــك أن يطل ــوز للبن ــر، ويج ــعار آخ ــور دون إش ــى الف ــداد عل الس

ــرض. ــير للمقت ــم تفس ــبب ودون تقدي ــت ولأي س وق

14        الضمانات المتعلقة بالسيارة
ــات  ــع  عملي ــراء جمي ــدة وإج ــة جي ــيارة بحال ــى الس ــاظ عل ــرض )1( الحف ــى المقت ــب عل 14.1       يج
الصيانــة والإصلاحــات اللازمــة للحفــاظ علــى الســيارة بحالــة عمــل جيــدة ؛ )2( بنــاء علــى 
إشــعار معقــول ، الســماح لممثلــي البنــك بفحــص الســيارة ؛ )3( عــدم منــح أي مصلحــة 
ــك ؛ )4(  ــح البن ــان لصال ــة الضم ــاف مصلح ــا بخ ــق به ــا يتعل ــيارة أو فيم ــى الس ــان عل ضم
عــدم بيــع أي مصلحــة ضمــان فــي الســيارة أو التنــازل عنهــا أو تأجيرهــا أو نقلهــا أو 
التصــرف فيهــا بــأي طريقــة أو أخــرى ؛ )5( عــدم إجــراء أي تعديــات جوهريــة و / أو إضافات  
فــي  الســيارة )6( إصــاح أي عيــوب فــي الوقــت المناســب علــى نفقــة المقتــرض وحــده ، 
بغــض النظــر عــن ســبب هــذا العيــب ؛ و )7( عــدم اســتخدام الســيارة فــي أي وقــت لأي 
غــرض غيــر قانونــي أو غيــر أخلاقــي. يوافــق المقتــرض كذلــك علــى أن أي تصــرف يخالــف 

هــذا التعهــد يعتبــر مرفوضــً وباطــاً.

ــبيل  ــى س ــك عل ــي ذل ــا ف ــيارة بم ــة الس ــق بحال ــا يتعل ــؤولية فيم ــك أي مس ــل البن 14.2        لا يقب
المثــال لا الحصــر عُمــر الســيارة أو حالتهــا أو جودتهــا أو ملاءمتهــا لأي غــرض معيــن قــد 

ــا مــن أجلــه. يكــون مطلوبً

15        أحداث التقصير والإخلال
ــك  ــق للبن ــك، يح ــا البن ــد يمتلكه ــرى ق ــات أخ ــوق أو تعويض ــأي حق ــال ب ــدم الإخ ــع ع 15.1       م
المطالبــة بســداد جميــع المبالــغ المســتحقة والمســتحقة الدفــع فــورًا مــن قبــل 
المقتــرض أو أي ضامــن وفقًــا لهــذه الشــروط، بمــا فــي ذلــك علــى ســبيل المثــال لا الحصــر 
الفائــدة المســتحقة وأيــة تكاليــف أخــرى قــد تكــون قابلــة للاســترداد فــي ذلــك الوقــت 

ــال. ــر وإخ ــداث تقصي ــدوث أي أح ــة ح ــي حال ف

15.2      أي حدث من الأحداث التالية تعتبر من أحداث التقصير والإخلال عند وقوعه:
أ فشــل المقتــرض أو أي ضامــن فــي دفــع أي أمــوال مســتحقة الدفــع بموجــب هــذه 	.

الشــروط ووثائــق التســهيلات الأخــرى عنــد اســتحقاقها؛
ب ــرطاً 	. ــك ش ــه البن ــا كان جعل ــزام مهم ــأي الت ــاء ب ــي الوف ــن ف ــرض أو أي ضام ــل المقت فش

ــكام؛ ــروط والأح ــذه الش ــن ه ــرط م ــبق أو أي ش ــرط مس ــال لأي ش ــن الامتث ــازل ع للتن

ج ــى 	. ــك عل ــي ذل ــا ف ــباب، بم ــن الأس ــبب م ــه لأي س ــن وظيفت ــرض أو أي ضام ــد المقت إذا فق
ــد؛ ــة أو التقاع ــن الخدم ــل م ــتقالة أو الفص ــر الاس ــال لا الحص ــبيل المث س

د ــر 	. ــرض غي ــن الق ــزء م ــي أي ج ــرض أو بق ــح الق ــي من ــتمرار ف ــى الاس ــك عل ــدرة البن ــدم ق ع
ــون؛ ــب القان ــك بموج ــموحًا بذل ــد مس ــم يع ــه ل ــدد لأن المس

ه الإقــرار أو الضمــان أو البيــان مــن قبــل أو نيابــة عــن المقتــرض أو أي ضامــن فــي أي وثائــق أو 	.
ضمــان أو فيمــا يتعلــق بــه، لــم يتــم الامتثــال بــه أو ليــس صحيحًــا مــن الناحيــة الماديــة أو 

كان مضلــاً عنــد تقديمــه أو اعتبــاره متكــررًا؛

و ــي 	. ــةً ف ــه صراح ــوص علي ــر المنص ــر غي ــرض آخ ــرض لغ ــتخدام الق ــرض باس ــام المقت قي
وثائــق التســهيلات؛

ز إذا كان المقتــرض أو الضامــن شــخصًا طبيعيًــا، توفــي أو لــم يعــد يتمتــع بالأهليــة 	.
القانونيــة الكاملــة أو غــادر ســلطنة عُمــان بشــكل دائــم أو ارتكــب أو امتنــع عــن القيــام 

ــده؛ ــاس ض ــوى الإف ــع دع ــى رف ــؤدي إل ــد ت ــروف ق ــل ظ ــي ظ ــل ف ــأي عم ب

ح ــرة 	. ــال فت ــتحقاق )أو خ ــد الاس ــن عن ــرض أو الضام ــة للمقت ــة المالي ــع المديوني ــدم دف ع
ســماح ممنوحــة لــه( و / أو تجــاوز الاســتحقاق والواجــب الســداد أو يُعلــن أنــه أو تــم 

الإعــان عــن اســتحقاقه ودفعــه قبــل تاريــخ اســتحقاقه أو انتهــاء صلاحيتــه؛

ط أي ظــروف أخــرى قــد تدفــع البنــك إلــى الاعتقــاد بــأن المقتــرض أو أي ضامــن قــد لا 	.
يســتطيع الوفــاء بالتزاماتــه بموجــب هــذه الشــروط أو وثائــق التســهيلات الأخــرى )أو قــد 

ــك(؛ ــى ذل ــادر عل ــر ق ــون غي يك
ي التقصيــر والإخــال أو خــرق مــن قبــل المقتــرض أو أي ضامــن لأي مــن شــروط وأحــكام أي 	.

قــرض أو ديــن أو ترتيــب تمويــل أو ســحب علــى المكشــوف أو تســهيل ائتمانــي قــد يكــون 
المقتــرض أو أي ضامــن قــد اســتفاد منــه مــن البنــك منــذ وقــت الــى آخــر؛

ك عندمــا يقــدم المقتــرض أو الضامــن طلبًــا لإعــان الإعســار أو عندمــا تصــدر الســلطة 	.
المختصــة أمــرًا يعلــن فيــه أن المقتــرض معســر؛ و



TC
-C

L-
01

2-
20

24
-V

.2
7

l.	 the Borrower sends or attempts to send any part of the Loan to or uses any 
part of the Loan in a country subject to international financial sanctions, or 
for criminal activity (including financial crime), fraudulent activity or money 
laundering.

15.3	 If an Event of Default occurs prior to drawdown, the Bank may be entitled 
to immediately terminate the Facility Documents and in such instance, 
the Bank shall have no further duty or liability to provide any finance or 
assistance towards the purchase of the Vehicle. The Bank shall not be liable 
for any losses incurred by the Borrower or any Guarantor as a result, which 
for the avoidance of doubt shall include any deposit paid by the Borrower or 
any other person to the Seller of the Vehicle in relation to the Vehicle.

15.4	 If an Event of Default occurs after drawdown, the Bank may be entitled 
to immediately terminate the Facility Documents and the provisions of 
clause ‎16 (Occurrence of Event of Default) of these Terms will apply. In such 
instance, the Bank shall have no duty or liability to provide any finance or 
assistance towards the purchase of the Vehicle. The Customer agrees that a 
court order will not be required in order to terminate the Facility Documents.

.	16 OCCURRENCE OF EVENT OF DEFAULT 
16.1	 If at any time an Event of Default has occurred, and/or the Borrower has 

failed to make installment payments for ninety (90) days constituting him to 
be a non-performing customer as defined by the Central Bank of Oman (and 
amended from time to time), then the Bank may, at its discretion, do one or 
more of the following:

a.	 immediately demand and declare payable the entire principal amount owed, 
together with the interest (including default interest) and any other charges, 
costs and fees due, the Bank also reserves the right to file legal proceedings 
against the Borrower or any Guarantor claiming all the amounts outstanding 
under the Loan;

b.	 take possession of the Vehicle for recovery of its monies; and
c.	 enforce any or all of its rights under the Facility Documents, under the 

other Facility Documents and under the applicable law, including the right 
of set-off against the Borrower's other accounts with the Bank including 
enforcement in accordance with the laws of the Sultanate of Oman

16.2	 The Bank shall not in any way be liable or responsible for, notwithstanding 
anything to the contrary in the applicable laws, for any loss, deterioration or 
damage to the Vehicle while in the possession of the Bank.

16.3	 The Borrower hereby undertakes that upon demand being made by the 
Bank, the Borrower will immediately also pay in full the principal amount 
owed together with interest (including accrued and overdue interest) and all 
other costs, charges, and fees due including but not limited to any penalties, 
lawyers' fees, court fees, expert fees and others as incurred by the Bank by 
way of debiting the Deposit Account.

16.4	 Upon termination of the Facility Documents pursuant to Clause ‎15 (Events 
of Default) in these Terms:

a.	 the Borrower shall deliver the Vehicle in good working order (fair wear and 
tear excepted) to the Bank at the address specified in these Terms or to such 
other place as the Bank shall specify) In the event of repossession and sale 
of the Vehicle, if the sale proceeds are insufficient to settle the Vehicle Loan 
Facility in full, the Borrower shall remain liable for the remaining balance of 
the Vehicle Loan Facility in addition to all costs, expenses, fees and charges 
resulting from the sale and repossession of the Vehicle. The address 
specified is the parking space outside Ahli Bank Head Office Building, Al 
Nahdah Street, Wattayah, Muscat, Oman. The Bank shall recover such 
costs and expenses along with the outstanding Vehicle Loan Facility.

b.	 The Bank shall be entitled to take possession of the Vehicle and the 
Borrower agrees that the Bank may repossess the Vehicle and liaise with 
any Competent Authority in order to assist with the transfer of the Vehicle 
into the Bank's name and execute all documents necessary for such 
transfer.

c.	 The Borrower shall repay to the Bank in full all sums outstanding under the 
Facility Documents without the need for further demand from the Bank;

d.	 The Borrower shall pay to the Bank any sum which the Bank estimates will 
be required to put the Vehicle in saleable condition. The Borrower agrees 
that the Bank may (but is not obliged to) pay any amount to put the Vehicle 
in saleable condition on behalf of the Borrower. The Bank shall recover such 
costs and expenses along with the outstanding Vehicle Loan Facility.

e.	 The Bank shall have the right to foreclose each and every mortgage, to sell 
the Vehicle and to set-off the sale proceeds against all sums due from the 
Borrower under the Facility Documents. The Borrower shall be responsible 
for all expenses, charges and costs in connection with the repossession, 
return and sale of the Vehicle, including transportation and storage costs 
and any other expenses (including insurance and legal fees, costs and 
expenses) incurred by the Bank in recovery of all payments due to the Bank 
under the Facility Documents.

f.	 The Borrower shall facilitate the sale of the Vehicle.
g.	 The Bank reserves the right to scrap the Vehicle if, in the Bank's sole 

opinion, it would not be cost effective to repair or sell the Vehicle (taking into 
consideration the likely sale proceeds the Bank considers will be achieved 
from the sale of the Vehicle). The Borrower agrees that any valuation 
obtained by the Bank will be final and binding on the Borrower.

h.	 The Borrower will remain liable for any authority, toll gate and administrative 
fines which may be payable and the Borrower authorises the Bank to liaise 
with the relevant authority on the Borrower's behalf in relation to such fines 
of repossession.

ل ــن 	. ــزء م ــتخدم أي ج ــى أو اس ــرض إل ــن الق ــزء م ــال أي ج ــاول إرس ــرض أو ح ــل المقت إذا رس
ــك  ــي ذل ــا ف ــي )بم ــاط إجرام ــة، أو لنش ــة دولي ــات مالي ــع لعقوب ــد يخض ــي بل ــرض ف الق

ــوال. ــيل أم ــي أو غس ــاط احتيال ــة( أو نش ــة المالي الجريم

15.3       فــي حالــة حــدوث أي حالــة مــن حــالات التقصيــر والإخــال قبــل ســحب مبلــغ القــرض، 
يجــوز للبنــك إنهــاء وثائــق التســهيل علــى الفــور، وفــي هــذه الحالــة، لــن يكــون للبنــك أي 
واجــب أو التــزام آخــر لتقديــم أي تمويــل أو مســاعدة لشــراء الســيارة. ولــن يكــون البنــك 
مســؤولًا عــن أي خســائر يتكبدهــا المقتــرض أو أي ضامــن نتيجــة لذلــك، ولتجنــب الشــك، 
يجــب أن تتضمــن أي وديعــة يدفعهــا المقتــرض أو أي شــخص آخــر لبائــع الســيارة فيمــا 

يتعلــق بالمركبــة.

15.4      فــي حالــة حــدوث أي حالــة مــن حــالات التقصيــر والإخــال قبــل ســحب مبلــغ القــرض، 
يجــوز للبنــك إنهــاء وثائــق التســهيل علــى الفــور وســيتم تطبيــق أحــكام الفقــرة 16 
)حــدوث حــالات التقصيــر والإخــال( أدنــاه ففــي مثــل هــذه الحالــة، لــن يكــون للبنــك أي 
واجــب أو التــزام لتقديــم أي تمويــل أو مســاعدة لشــراء الســيارة. يوافــق العميــل علــى أن 

ــا مــن أجــل إنهــاء وثائــق التســهيل أمــر المحكمــة لــن يكــون مطلوبً

16        وقوع حادث التقصير والإخلال
16.1        فــي حالــة حــدوث حالــة تقصيــر وإخــال فــي أي وقــت، و / أو فشــل المقتــرض فــي ســداد 
الأقســاط لمــدة تســعين )90( يومًــا ممــا يجعلــه عميــاً غيــر عامــل علــى النحــو المحــدد 
فــي قواعــد البنــك المركــزي العُمانــي )وتعديلاتــه مــن وقــت لآخــر(، يجــوز للبنــك، وفقًــا 

لتقديــره، القيــام بواحــد أو أكثــر ممــا يلــي:

أ ــي 	. ــا ف ــد )بم ــب الفوائ ــى جان ــتحق، إل ــي المس ــغ الأصل ــل المبل ــداد كام ــان س ــب وإع طل
ذلــك الفوائــد الجزائيــة( وأي رســوم وتكاليــف ورســوم أخــرى مســتحقة، يحتفــظ البنــك 
أيضًــا بالحــق فــي رفــع دعــوى قضائيــة ضــد المقتــرض أو أي ضامــن يطالــب بجميــع 

ــرض؛ ــب الق ــة بموج ــغ معلق المبال

ب الاستيلاء على السيارة لاسترداد أمواله؛ و	.
ج وثائــق 	. بموجــب  التســهيلات،  وثائــق  بموجــب  جميعهــا  أو  حقوقــه  مــن  أي  إنفــاذ 

التســهيلات الأخــرى وبموجــب القانــون المعمــول بــه، بمــا فــي ذلــك حــق المقاصــة ضــد 
ــلطنة  ــن س ــا لقواني ــاذ وفقً ــك الإنف ــي ذل ــا ف ــك بم ــدى البن ــرى ل ــرض الأخ ــابات المقت حس

ــان عُم
16.2       لــن يكــون البنــك ملزمــً أو مســؤولًا بــأي شــكل مــن الأشــكال، بغــض النظــر عــن أي شــيء 
يتعــارض مــع القوانيــن المعمــول بهــا، عــن أي خســارة أو تلــف أو أضــرار تتعــرض لهــا 

للســيارة أثنــاء حيــازة البنــك لهــا.
ــا  ــرض أيضً ــيدفع المقت ــك، س ــب البن ــى طل ــاءً عل ــه بن ــذا أن ــب ه ــرض بموج ــد المقت 16.3      يتعه
المبلــغ الأصلــي المســتحق بالكامــل مــع الفائــدة )بمــا فــي ذلــك الفوائــد الجزائيــة 
المســتحقة( وجميــع التكاليــف والرســوم الأخــرى المســتحقة بمــا فــي ذلــك علــى ســبيل 
المثــال لا الحصــر أي غرامــات وأتعــاب المحاميــن ورســوم محاكــم وأتعــاب خبــراء وغيرهــا 
مــن المصاريــف التــي يتكبدهــا البنــك وذلــك عــن طريــق الخصــم مــن حســاب الوديعــة.

16.4       عنــد إنهــاء وثائــق التســهيل وفقًــا للبنــد 15 )أحــداث التقصيــر والإخــال( مــن هــذه 
والأحــكام: الشــروط 

1 يجــب علــى المقتــرض تســليم الســيارة فــي حالــة عمــل جيــدة )باســتثناء حــالات البلــى 	.
الطبيعــي( إلــى البنــك علــى العنــوان المحــدد فــي هــذه الشــروط أو إلــى أي مــكان آخــر 
ــر  ــع غي ــدات البي ــت عائ ــا، إذا كان ــيارة وبيعه ــازة الس ــادة حي ــة إع ــي حال ــك ف ــدده البن يح
ــؤولًا  ــرض مس ــل المقت ــوف يظ ــل، وس ــيارة بالكام ــرض الس ــهيل ق ــوية تس ــة لتس كافي
عــن الرصيــد المتبقــي مــن تســهيل قــرض الســيارة بالإضافــة إلــى جميــع التكاليــف 
بيــع الســيارة واســتعادتها. العنــوان  الناتجــة عــن  والمصاريــف والرســوم والتكاليــف 
ــي،  ــك الأهل ــي للبن ــب الرئيس ــى المكت ــارج مبن ــيارات خ ــوف الس ــكان وق ــو م ــدد ه المح
ــف  ــذه التكالي ــترداد ه ــك اس ــى البن ــب عل ــان. يج ــقط، عُم ــة، مس ــة، الوطي ــارع النهض ش

والمصروفــات إلــى جانــب تســهيل قــرض الســيارة المســتحق.

ب يحــق للبنــك الاســتيلاء علــى الســيارة ويوافــق المقتــرض علــى أنــه يجــوز للبنــك اســتعادة 	.
ــم  ــى اس ــيارة إل ــل الس ــي تحوي ــاعدة ف ــة للمس ــلطة مختص ــأي س ــال ب ــيارة والاتص الس

ــل.  ــذا التحوي ــة له ــتندات اللازم ــع المس ــذ جمي ــك وتنفي البن

ج ــب 	. ــتحقة بموج ــغ المس ــع المبال ــل جمي ــك بالكام ــدد للبن ــرض أن يس ــى المقت ــب عل يج
ــك؛ ــن البن ــب م ــن الطل ــد م ــى مزي ــة إل ــهيل دون الحاج ــق التس وثائ

د يجــب علــى المقتــرض أن يدفــع للبنــك أي مبلــغ يقــدر البنــك أنــه ســيكون مطلوبًــا لوضــع 	.
ــر  ــه غي ــك )ولكن ــوز للبن ــه يج ــى أن ــرض عل ــق المقت ــع. يواف ــة للبي ــة قابل ــي حال ــيارة ف الس
ملــزم( دفــع أي مبلــغ لوضــع الســيارة فــي حالــة قابلــة للبيــع نيابــة عــن المقتــرض. يجــب 
ــرض  ــهيل ق ــغ تس ــب مبل ــى جان ــات إل ــف والمصروف ــذه التكالي ــترداد ه ــك اس ــى البن عل

الســيارة المســتحق.
ه يحــق للبنــك حجــز أي رهــن، وبيــع الســيارة ومقاصــة عائــدات البيــع مقابــل جميــع المبالــغ 	.

المســتحقة علــى المقتــرض بموجــب وثائــق التســهيلات. يكــون المقتــرض مســؤولًا عــن 
جميــع المصاريــف والرســوم والتكاليــف المتعلقــة باســتعادة الســيارة وإعادتهــا وبيعهــا، 
ــن  ــك التأمي ــي ذل ــا ف ــرى )بم ــف أخ ــن وأي مصاري ــل والتخزي ــف النق ــك تكالي ــي ذل ــا ف بم
ــع  ــترداد جمي ــي اس ــك ف ــا البن ــي يتكبده ــات( الت ــف والنفق ــة والتكالي ــوم القانوني والرس

المدفوعــات المســتحقة للبنــك بموجــب وثائــق التســهيلات.

و يجب على المقترض تسهيل بيع السيارة.	.
ز يحتفــظ البنــك بالحــق فــي إلغــاء الســيارة إذا كان، حســب رأي البنــك وحــده، غيــر فعــال 	.

مــن حيــث التكلفــة لإصــاح أو بيــع الســيارة )مــع الأخــذ فــي الاعتبــار عائــدات البيــع 
المحتملــة التــي يعتبــر البنــك أنهــا ســتتحقق مــن بيــع الســيارة(. يوافــق المقتــرض علــى 

ــرض. ــا للمقت ــا وملزمً ــيكون نهائيً ــك س ــه البن ــل علي ــم يحص أن أي تقيي

ح ســيظل المقتــرض مســؤولًا عــن أي ســلطة، ورســوم الدخــول والغرامــات الإداريــة التــي 	.
قــد تكــون واجبــة الدفــع، ويفــوض المقتــرض البنــك بالاتصــال بالســلطة المختصــة نيابــةً 

عــن المقتــرض فيمــا يتعلــق بغرامــات الاســترداد هــذه.
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.	17 JOINT AND SEVERAL GUARANTEES: 
17.1	 If more than one Borrower is a party to the Facility Documents:
a.	 all terms and conditions, agreements and undertaking shall be applicable 

jointly and severally and all associated liability shall be construed 
accordingly;

b.	 any statement or notice from the Bank to the Borrowers shall be addressed 
to any one or more such persons and shall be sent to a single address 
nominated by the Borrowers.

If there is more than one party acting as surety for the Borrower then:
i.	 each of the Borrowers shall be a principal debtor with joint and severable 

liability to the bank;
ii.	 any security held by the Bank shall not be released in any event by virtue of 

any arrangement, compromise or indulgence made with any other person or 
party liable to the Bank or in any manner whatsoever; and

iii.	they shall promptly pay all monies due to the Bank in the event that the 
Borrower(s) fails to repay instalments, on demand without dispute or demur

The Guarantor further guarantees to the Bank that in the event the Borrower(s) 
fails to repay instalments of the Loan on the due dates under any Facility 
Document or fails to pay the entire Secured Monies on recall of the Loan on and 
Event of Default under these Terms, the Guarantor shall, on demand, promptly 
pay and make good the same without dispute or demur.

.	18 STATEMENTS 
18.1	 The Bank shall make available to the Borrower a written statement in 

respect of the Loan on an annual basis at no charge to the Borrower. Such 
statement shall be made available via electronic means through the Bank’s 
electronic channels or sent to the Borrower’s electronic mail address. It is 
the Borrower’s responsibility to ensure that the address is updated in the 
Bank’s records. Alternatively, the Borrower can visit the Bank’s branches 
(traditional and/or digital) or the Bank’s multi-function kiosks to collect 
a copy of their statements. Any charges applicable to the same shall be 
displayed on the Schedule of Charges. The Borrower may also view and 
download their statements via internet and/or mobile banking facility, if 
the Borrower has availed such facility from the Bank. Moreover, the Bank 
shall upon request of the Borrower, provide the Borrower with a closing 
statement at the time of termination or conclusion of the Facility.

18.2	 The Borrower undertakes to check carefully all statements of account 
received from the Bank. If no objection is made to the statement within 
one month of dispatch of such statement of account to the Borrower's 
address as it appears on the records of the Bank, then the balance shown 
therein will be considered correct and the fact that no communication has 
been received from the Borrower will be interpreted as a confirmation of the 
correctness of such statement of account and the Borrower may not raise 
any objections in respect of such statement of account.

18.3	 The Borrower and Guarantor (if any) agree that the Bank's statements and 
records shall be sole evidence of the Secured Monies due in respect of the 
Loan.

18.4	 The Borrower acknowledges that should the Borrower not receive a 
statement of account for any period, it is solely the responsibility of the 
Borrower to demand such a statement from the Bank.

.	19 GROSS UP, SET-OFF & CONSOLIDATION 
19.1	 Without prejudice to any right of set-off to which the Bank may become 

entitled to by law, as amended, the Bank and the Borrower expressly agree 
that all accounts of the Borrower with the Bank inclusive of any accounts 
held in foreign currency, shall constitute a single combined account and the 
Bank shall have the right of set-off as between all credit and debit balances 
on all such accounts and that the benefit of any or all security provided by 
the Borrower in respect of this single combined account or in part thereof 
shall be available to and enforceable by the Bank to secure the entire 
outstanding balance due to the Bank under the Facility Documents at any 
time on such single combined account and any part thereof, whether or not 
those accounts are in the same currency.

19.2	 Nothing in these Terms will prevent the Bank from exercising at any time 
any other right or set-off, or right of combination of accounts, to reduce or 
repay any liability the Borrower owes to the Bank. The Bank may convert 
any currency to OMR at the prevailing rate of exchange determined by the 
Bank for any balance that is in a currency other than OMR, and in doing so, 
the Bank will have no liability to the Borrower.

19.3	 All monthly installments and other payments payable by the Borrower shall 
be made to the Bank without any set-off, counter-claim, withholding or 
condition of any kind except that if the Borrower is compelled by law to 
make such withholding, the sum payable by the Borrower shall be increased 
so that the amount actually received by the Bank is the amount it would 
have received if there had been no withholding.

.	20 INDEMNIFICATION 
The Borrower shall indemnify and hold the Bank, including its officers, employees 
and agents, indemnified against all losses and expenses on full indemnity basis 
which the Bank may incur, sustain, suffer or is likely to suffer in connection with 
the execution of the Borrower's instructions and against all actions, claims, 
demands, proceedings, losses, damages, costs, charges and expenses as a 
consequence or by reason of providing the Vehicle Loan Facility.

.	21 SECURITY DOCUMENTS 
21.1	 As security for the due and prompt performance of all the obligations of 

the Borrower hereunder, the Borrower shall furnish to the Bank security / 

17        الضمانات بالتضامن والتكافل:
17.1        إذا كان هنالك أكثر من مقترض طرفًا في وثائق التسهيل:

أ ــق 	. ــة للتطبي ــدات قابل ــات والتعه ــكام والاتفاقي ــروط والأح ــع الش ــون جمي ــب أن تك يج
ــك؛ ــة بذل ــؤوليات المرتبط ــع المس ــير جمي ــب تفس ــل ويج ــن والتكاف بالتضام

ب ــوا 	. ــن إذا كان ــرض أو المقترضي ــى المقت ــك إل ــن البن ــعار م ــف أو إش ــه أي كش ــب توجي يج
ــون. ــحه المقترض ــم يرش ــد منه ــوان واح ــى عن ــاله إل ــب إرس ــخص ويج ــن ش ــر م أكث

إذا كان هناك أكثر من طرف يعمل كضمان للمقترض، فحينئذٍ:
1 مســؤولية 	. يتحمــل  رئيســيًا  مدينًــا  المقترضيــن  مــن  مقتــرض  كل  يكــون  أن  يجــب 

البنــك؛ تجــاه  والتكافــل  بالتضامــن 
2 لــن يتــم الإفــراج عــن أي ضمانــات يحتفــظ بهــا البنــك بــأي حــال مــن الأحــوال بموجــب أي 	.

ــام  ــؤول أم ــر مس ــرف آخ ــخص أو ط ــع أي ش ــراؤه م ــم إج ــاهل ت ــوية أو تس ــب أو تس ترتي
ــت؛ و ــة كان ــأي طريق ــك أو ب البن

3 ــل 	. ــة فش ــي حال ــور ف ــى الف ــك عل ــتحقة للبن ــوال المس ــع الأم ــع جمي ــم دف ــب عليه يج
ــراض. ــزاع أو اعت ــب دون ن ــد الطل ــاط، عن ــداد الأقس ــي س ــن( ف ــرض )المقترضي المقت

يضمــن الضامــن أيضًــا للبنــك أنــه فــي حالــة فشــل المقتــرض )المقترضيــن( فــي ســداد أقســاط 
القــرض فــي تواريــخ الاســتحقاق بموجــب أي وثيقــة تســهيل أو فشــل فــي دفــع الأمــوال 
المضمونــة بالكامــل عنــد اســترداد القــرض فــي أو حالــة التقصيــر بموجــب هــذه الشــروط، 
ــزاع  يجــب علــى الضامــن، عنــد الطلــب، أن يدفــع علــى الفــور وأن يقــوم بنفــس الشــيء دون ن

ــراض. أو اعت

18        كشوف الحسابات
ــرض  ــق بالق ــا يتعل ــرض فيم ــة للمقت ــابات كتابي ــوف الحس ــة كش ــك إتاح ــى البن ــب عل 18.1       يج
علــى أســاس ســنوي بــدون أي رســوم علــى المقتــرض. يجــب توفيــر هــذه الكشــوف عبــر 
الوســائل الإلكترونيــة مــن خــال القنــوات الإلكترونيــة للبنــك أو إرســالها إلــى عنــوان البريــد 
ــوان  ــث العن ــان تحدي ــؤولية ضم ــرض مس ــق المقت ــى عات ــع عل ــرض. تق ــي للمقت الإلكترون
فــي ســجلات البنــك. وبــدلًا مــن ذلــك، يمكــن للمقتــرض زيــارة أي فــرع مــن فــروع البنــك 
)التقليديــة و / أو الرقميــة( أو أكشــاك البنــك متعــددة الوظائــف للحصــول علــى نســخة 
مــن كشــوف حســاباته. يتــم عــرض أي رســوم مطبقــة علــى ذلــك فــي جــدول الرســوم. 
ــر الإنترنــت و / أو التســهيلات  يجــوز للمقتــرض أيضًــا عــرض وتنزيــل كشــوف حســاباته عب
المصرفيــة عبــر الهاتــف المحمــول، إذا كان المقتــرض قــد اســتفاد مــن هــذه التســهيلات 
مــن البنــك. عــاوة علــى ذلــك، يقــوم البنــك، بنــاءً علــى طلــب المقتــرض، بتزويــد المقتــرض 

بكشــف حســاب ختامــي عنــد إنتهــاء القــرض أو اختتامــه.

18.2      يتعهــد المقتــرض بالتحقــق بعنايــة مــن جميــع كشــوف الحســاب المســتلمة مــن البنــك. 
إذا لــم يتــم تقديــم أي اعتــراض علــى الكشــوف خــال شــهر واحــد مــن إرســال كشــف 
الحســاب إلــى عنــوان المقتــرض كمــا يظهــر فــي ســجلات البنــك، فســيعتبر الرصيــد 
الموضــح فيــه صحيحًــا وحقيقيــً   وأنــه فــي حالــة لــم يتــم اســتلام أي اتصــال مــن 
المقتــرض ســيتم تفســيره علــى أنــه تأكيــد لصحــة كشــف الحســاب ولا يجــوز للمقتــرض 

ــً. ــل لاحق ــذا القبي ــن ه ــاب م ــف الحس ــق بكش ــا يتعل ــات فيم ــم أي اعتراض تقدي

ــل  ــي الدلي ــجلاته ه ــك وس ــوف البن ــى أن كش ــد( عل ــن )إن وج ــرض والضام ــق المقت 18.3      يواف
ــرض. ــق بالق ــا يتعل ــتحقة فيم ــة المس ــوال المضمون ــى الأم ــد عل الوحي

18.4      يقــر المقتــرض بأنــه فــي حالــة عــدم اســتلام المقتــرض لكشــف حســاب عــن أي فتــرة، 
فإنــه يقــع علــى عاتــق المقتــرض وحــده أن يطلــب مثــل هــذا الكشــف مــن البنــك.

19        الإجمال والمقاصة والتوحيد
ــون،   ــب القان ــه بموج ــول علي ــك الحص ــق للبن ــة يح ــق مقاص ــأي ح ــال ب ــدم الإخ ــع ع 19.1         م
ــدى  ــرض ل ــابات المقت ــع حس ــى أن جمي ــةً  عل ــرض صراح ــك والمقت ــن البن ــق  كل م يواف
البنــك بمــا فــي ذلــك أي حســابات بعملــة أجنبيــة ، يجــب أن تشــكل حســابًا واحــدًا 
ــة  ــة والمدين ــدة الدائن ــع الأرص ــن جمي ــة بي ــراء المقاص ــي إج ــق ف ــك الح ــتركًا وأن للبن مش
ــل  ــن قب ــة م ــات المقدم ــع الضمان ــدة  أي أو جمي ــابات وأن فائ ــذه الحس ــع ه ــى جمي عل
ــون  ــب أن يك ــه يج ــزء من ــردي أو ج ــد الف ــاب الموح ــذا الحس ــق به ــا يتعل ــرض فيم المقت
متاحًــا وقابــل للتنفيــذ مــن قبــل البنــك لتأميــن الرصيــد المســتحق بالكامــل للبنــك 
بموجــب وثائــق التســهيلات فــي أي وقــت علــى هــذا الحســاب الموحــد أو  أي جــزء منــه ، 

ــة أم لا. ــس العمل ــابات بنف ــذه الحس ــت ه ــواء كان س

19.2       لا يوجــد فــي هــذه الشــروط مــا يمنــع البنــك مــن ممارســة أي حــق أو مقاصــة أخــرى فــي 
ــرض  ــا المقت ــن به ــؤولية يدي ــداد أي مس ــل أو س ــابات، لتقلي ــج الحس ــق دم ــت، أو ح أي وق
تجــاه البنــك. يجــوز للبنــك تحويــل أي عملــة إلــى الريــال العُمانــي بســعر الصــرف الســائد 
ــك  ــون البن ــن يك ــك ل ــي، وبذل ــال العُمان ــر الري ــة غي ــد بعمل ــك لأي رصي ــدده البن ــذي يح ال

مســؤولًا عــن المقتــرض.

ــن  ــك م ــتحقة للبن ــرى المس ــات الأخ ــهرية والمدفوع ــاط الش ــع الأقس ــع جمي ــب دف 19.3       يج
المقتــرض دون إجــراء أي مقاصــة أو مطالبــة مقابلــة أو حجــز أو شــرط مــن أي نــوع 
ــإن  ــتقطاع، ف ــذا الاس ــراء ه ــون بإج ــب القان ــا بموج ــرض ملزمً ــه إذا كان المقت ــتثناء أن باس
ــك  ــتلمه البن ــذي اس ــغ ال ــون المبل ــث يك ــرض، بحي ــل المقت ــن قب ــع م ــب الدف ــغ واج المبل

ــتقطاع. ــاك اس ــن هن ــم يك ــه إذا ل ــيحصل علي ــذي كان س ــغ ال ــو المبل ــل ه بالفع

20        التعويض
يجــب علــى المقتــرض تعويــض البنــك، بمــا فــي ذلــك مســؤوليه وموظفيــه ووكلائــه، عــن 
أو يعانــي منهــا فيمــا  أو يتحملهــا  البنــك  التــي قــد يتكبدهــا  جميــع الخســائر والنفقــات 
يتعلــق بتنفيــذ تعليمــات المقتــرض وضــد جميــع الإجــراءات والمطالبــات والطلبــات والدعــاوى 
ــرض  ــهيل ق ــر تس ــبب توفي ــة أو بس ــات نتيج ــوم والنفق ــف والرس ــرار والتكالي ــائر والأض والخس

الســيارة للمقتــرض وذلــك علــى أســاس التعويــض الكامــل.

21        وثائق الضمان
21.1         كضمــان لــأداء المســتحق والفــوري لجميــع التزامــات المقتــرض بموجــب هــذه الاتفاقية، 
والمضمــون  بالشــكل  الضمانــات   / بالضمــان  البنــك  يــزود  أن  المقتــرض  علــى  يجــب 
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collaterals as in the form and substance acceptable to the Bank including, 
but not limited to Salary Assignment Letter / Post Dated Cheques and 
endorsement of the Mulkiya of the Vehicle to the Bank. The Bank will not 
be obligated to perform any of its obligations under these Terms until the 
required documentation and securities have been delivered to the Bank.

21.2	 The Borrower agrees to hypothecate and charge in favor of the Bank and 
by way of first charge thereon, the Vehicle as described in the Facility Offer 
Letter, for the payment of all monies due to the Bank in respect of the Loan.

21.3	 Where full details of the Vehicle are not available at the time of submitting 
the Loan application, the Borrower shall furnish all the requisite details to the 
Bank within three (3) days of the receipt of such details from the appropriate 
authority.

21.4	 Where the Loan has been availed for foreclosing an existing loan against the 
Vehicle and the Vehicle is not registered under the name of the Borrower 
and Bank for the time being, the Borrower shall within seven (7) days of 
the disbursement of the Loan get the previous charge removed from the 
Vehicle and have the Vehicle re-registered with the appropriate authorities, 
indicating that such Vehicle is exclusively charged in favor of the Bank.

21.5	 Any other security created by the Borrower in favor of the Bank in 
connection with repayment of the Loan shall continue until the Loan and 
all other amounts payable under the Facility Documents are paid off in full 
by the Borrower, or is replaced with another adequate security, as per the 
discretion of the Bank.

.	22 VEHICLE REGISTRATION (MULKIYA): 
22.1	 The Borrower must register the Vehicle with the relevant authorities and 

the Borrower shall maintain such registration in accordance with this clause 
throughout the duration of the Vehicle Loan Facility. In the event that the 
Bank pays the registration fees on the Borrower's behalf (which the Bank is 
under no obligation to do), the Borrower agrees that the Bank will recover 
such fees along with the outstanding Vehicle Loan Facility and that the Bank 
shall be authorized to debit the Borrower’s account without any additional 
consent from the Borrower in relation to the same. The Borrower undertakes 
to pay all taxes, fees, fines and registration fees and other expenses relating 
to the Vehicle.

22.2	 The Borrower verifies that:
a.	 the Vehicle has a valid Mulkiya in the name of the Borrower;

b.	 the Bank is endorsed on such Mulkiya;
c.	 it has not released the Mulkiya unless directed to do so at law, by a 

competent judicial authority, by the Bank or otherwise in accordance with 
these Terms;

d.	 it will take all reasonable steps to ensure that the Bank is endorsed on the 
Mulkiya for the Vehicle, and should the Borrower become aware that the 
Bank is not endorsed on the Mulkiya of any Vehicle it shall take appropriate 
steps to update the Mulkiya public records without delay.

.	23 RIGHTS AND PRIVILEGES OF THE BANK 
No omission or delay on the part of the Bank in exercising any right, power or 
privilege hereunder shall operate as a waiver thereof, nor shall any single or 
partial exercise of any such right, power or privilege preclude any other or further 
exercise thereof or of any other right, power or privilege.

.	24 SEVERABILITY 
24.1	 Each of the clauses and provisions of these Terms are severable and 

the illegality, invalidity or unenforceability of one or more such clauses or 
provisions shall not alter the remaining such clauses and provisions of these 
Terms, which shall remain in full force and effect.

24.2	 If a term or provision of these Terms becomes illegal, invalid, enforceable 
or ineffective in respect of one or more Borrowers in circumstances where 
there exists more than one Borrower, that term or provision shall, to the 
extent permissible by law, continue to be valid and enforceable against the 
other Borrowers.

.	25 COMMUNICATION 
All notices, requests, demands, consents, approvals, agreements or other 
communications to the Bank to these Terms must be in writing and be signed 
by the Borrower; and will be deemed to be duly given or  made if delivered 
personally by the Borrower to the Bank at any of the Bank’s branches and an 
acknowledgement to the same is received by the Borrower from the Bank.
All notices, requests, demands, consents, approvals, agreements or other 
communications to the Borrower by the Bank may take place in several ways; 
(i) if sent by post, then 24 hours after dispatch to the last known address of the 
Borrower by the Bank; (ii) announcement in a local newspaper; (iii) a notice posted 
at one of the Bank’s branches; (iv) by way of electronic call/message (electronic 
mail, SMS or other) to the Borrower; (v) by way of hand delivery or courier in 
which case it shall be considered delivered upon actual delivery in the case of 
hand delivery and in the case of a courier, upon confirmation of receipt of the 
item by the courier service provider of receipt of the courier by the Borrower or a 
representative thereof. 

.	26 PROCESSING AND SHARING OF INFORMATION 
26.1	 Except for cases where any authorization/consent from the Borrower is 

not required under extant law or regulatory requirements, the Borrower 
irrevocably agrees that, in accordance with Oman Banking Law issued via 
Royal Decree 114/2000, as amended, the Bank may to the extent necessary 
to fulfil its obligations and exercise its rights under the Finance Documents, 
the Bank may at its discretion and for any purpose share any information, 
details or data relating to the Borrower or the Borrower's transactions with 

المقبوليــن للبنــك بمــا فــي ذلــك، علــى ســبيل المثــال لا الحصــر، رســالة تحويــل الراتــب / 
ــا  الشــيكات المؤجلــة  والمصادقــة علــى ملكيــة الســيارة للبنــك. لــن يكــون البنــك ملزمً
ــه بموجــب هــذه الشــروط حتــى يتــم تســليم المســتندات والأوراق  ــأداء أي مــن التزامات ب

ــك. ــى البن ــة إل ــة المطلوب المالي

ــم  ــق الخص ــن طري ــك وع ــح البن ــل لصال ــيارة والتحصي ــن الس ــى ره ــرض عل ــق المقت 21.2       يواف
ــوال  ــع الأم ــداد جمي ــهيلات، لس ــرض التس ــاب ع ــي خط ــح ف ــو موض ــا ه ــا، كم الأول عليه

ــرض. ــق بالق ــا يتعل ــك فيم ــتحقة للبن المس
ــة عــدم توفــر التفاصيــل الكاملــة للســيارة فــي وقــت تقديــم طلــب القــرض،  21.3       فــي حال
يجــب علــى المقتــرض تقديــم جميــع التفاصيــل المطلوبــة إلــى البنــك فــي غضــون ثلاثــة 

)3( أيــام مــن اســتلام هــذه التفاصيــل مــن الســلطة المختصــة.

21.4       فــي حالــة الاســتفادة مــن القــرض لإغــاق قــرض قائــم مقابــل الســيارة ولــم تكــن 
الســيارة مســجلة باســم المقتــرض والبنــك فــي الوقــت الحالــي، يتعيــن علــى المقتــرض 
ــن  ــابقة م ــوم الس ــة الرس ــرض إزال ــرف الق ــخ ص ــن تاري ــام م ــبعة )7( أي ــون س ــي غض وف
الســيارة وإعــادة تســجيلها لــدى الســلطات المختصــة، ممــا يشــير إلــى أن هــذه الســيارة 

ــك. ــح البن ــا لصال ــجيلها حصريً ــم تس ــد ت ق

ــداد  ــق بس ــا يتعل ــك فيم ــح البن ــرض لصال ــأه المقت ــر أنش ــان آخ ــتمر أي ضم ــب أن يس 21.5       يج
القــرض حتــى يتــم ســداد القــرض وجميــع المبالــغ الأخــرى المســتحقة بموجــب وثائــق 
التســهيل بالكامــل مــن قبــل المقتــرض، أو اســتبدالها بضمــان آخــر مناســب. حســب 

ــك. ــر البن تقدي

22        تسجيل المركبة)الملكية(:
22.1      يجــب علــى المقتــرض تســجيل الســيارة لــدى الســلطات ذات الصلــة ويجــب علــى 
المقتــرض الاحتفــاظ بهــذا التســجيل وفقًــا لهــذا البنــد طــوال مــدة تســهيل قــرض 
ــو  ــرض )وه ــن المقت ــة ع ــجيل نياب ــوم التس ــع رس ــك بدف ــام البن ــة قي ــي حال ــيارة. ف الس
الأمــر الــذي لا يلتــزم البنــك بالقيــام بــه( ، يوافــق المقتــرض علــى أن البنــك ســوف يســترد 
هــذه الرســوم إلــى جانــب تســهيل قــرض الســيارة المعلــق وأن البنــك  ســيجرى الخصــم 
ــد  ــرض. يتعه ــن المقت ــة م ــة إضافي ــى أي موافق ــة إل ــرض دون حاج ــاب المقت ــن حس م
المقتــرض بدفــع جميــع الضرائــب والرســوم والغرامــات ورســوم التســجيل والمصروفات 

ــة. ــة بالمركب ــرى المتعلق الأخ

22.2    يتحقق المقترض مما يلي:
أ أن يكون للمركبة ملكية صالحة باسم المقترض؛	.
ب تم إدراج مصلحة البنك في هذه الملكية؛	.
ج لــم يفــرج عــن   الملكيــة إلا إذا تــم توجيــه بذلــك بموجــب القانــون أو مــن قبــل ســلطة 	.

ــا لهــذه الشــروط؛ ــا لذلــك وفقً قضائيــة مختصــة أو مــن قبــل البنــك أو خلافً

د ســيتخذ جميــع الخطــوات المعقولــة لضمــان اعتمــاد مصلحــة البنــك فــي ملكيــة 	.
المركبــة، وإذا علــم المقتــرض أن البنــك غيــر معتمــد علــى ملكيــة أي مركبــة، فإنــه يجــب 

ــر. ــة دون تأخي ــة العام ــجلات الملكي ــث س ــبة لتحدي ــوات المناس ــذ الخط أن يتخ

23     حقوق وامتيازات البنك
لــن يعمــل أي إغفــال أو تأخيــر مــن جانــب البنــك فــي ممارســة أي حــق أو ســلطة أو امتيــاز 
بموجــب هــذه الاتفاقيــة علــى أنــه تنــازل عنــه، ولا يجــوز لأي ممارســة فرديــة أو جزئيــة لأي حــق أو 

ــر. ــاز آخ ــلطة أو امتي ــق أو س ــه أو أي ح ــرى ل ــة أخ ــع أي ممارس ــاز أن تمن ــلطة أو امتي س

24     القابلية للفصل
24.1     كل بنــد مــن البنــود والأحــكام الــواردة فــي هــذه الشــروط والأحــكام قابلــة للفصــل ولا 
تــؤدي عــدم شــرعية أو بطــان أو عــدم قابليــة تنفيــذ واحــد أو أكثــر مــن هــذه البنــود أو 
الأحــكام إلــى تغييــر البنــود والأحــكام المتبقيــة مــن هــذه الشــروط، والتــي تظــل ســارية 

المفعــول والتأثيــر الكامــل.
24.2    إذا أصبــح أحــد البنــود أو الأحــكام الــواردة فــي هــذه الشــروط غيــر قانونــي أو غيــر صالــح 
أو قابــل للتنفيــذ أو غيــر فعــال فيمــا يتعلــق بمقتــرض واحــد أو أكثــر فــي الظــروف التــي 
ــذي  ــد ال ــى الح ــم، إل ــرط أو الحك ــذا الش ــإن ه ــد، ف ــرض واح ــن مقت ــر م ــا أكث ــد فيه يوج

ــن. ــن الآخري ــد المقترضي ــذ ض ــة للتنفي ــة وقابل ــك صالح ــل كذل ــون، يظ ــه القان ــمح ب يس

25     التواصل
يجــب أن تكــون جميــع الإشــعارات أو الطلبــات أو المطالبــات أو الموافقــات أو الاتفاقيــات أو 
غيرهــا مــن الاتصــالات مــع البنــك بشــأن هــذه الشــروط مكتوبــة وموقعــة مــن قبــل المقتــرض؛ 
وســيعتبر أنــه قــد تــم تســليمه أو تقديمــه علــى النحــو الواجــب إذا تــم تســليمه شــخصيًا مــن 
قبــل المقتــرض إلــى البنــك فــي أي مــن فــروع البنــك واســتلم المقتــرض إقــرارًا بذلــك مــن البنــك.

ــن  ــا م ــات أو غيره ــات والاتفاقي ــات والموافق ــات والمطالب ــارات والطلب ــع الإخط ــم جمي ــد تت ق
الاتصــالات إلــى المقتــرض مــن قبــل البنــك بعــدة طــرق؛ )1( إذا تــم الإرســال بالبريــد، فحينئــذٍ بعــد 
ــي  ــان ف ــك؛ )2( إع ــل البن ــن قب ــرض م ــروف للمقت ــوان مع ــر عن ــى آخ ــال إل ــن الإرس ــاعة م 42 س
جريــدة محليــة. )3( إشــعار تــم نشــره فــي أحــد فــروع البنــك؛ )4( عــن طريــق مكالمــة هاتفيــة / 
رســالة إلكترونيــة )بريــد إلكترونــي أو رســالة نصيــة قصيــرة أو غيــر ذلــك( إلــى المقتــرض؛ )5( عــن 
طريــق التســليم اليــدوي أو البريــد الســريع، وفــي هــذه الحالــة، يُعتبــر التســليم عنــد التســليم 
الفعلــي فــي حالــة التســليم باليــد وفــي حالــة البريــد الســريع، عنــد تأكيــد اســتلام العنصــر مــن 
ــد الســريع مــن قبــل المقتــرض أو مــن ينــوب  ــد الســريع لاســتلام البري قِبــل مــزود خدمــة البري

عنــه.

26     معالجة المعلومات و مشاركتها
26.1      باســتثناء الحــالات التــي لا يكــون فيهــا أي تصريح/موافقــة مــن المقتــرض مطلوبًا بموجب 
القانــون الحالــي أو المتطلبــات التنظيميــة، يوافــق المقتــرض بشــكل لا رجعــة فيــه 
ــون البنــوك العمانــي الصــادر بموجــب المرســوم الســلطاني رقــم  ــا لقان ــه، وفقً علــى أن
ــه، يجــوز للبنــك إلــى الحــد الــازم للوفــاء بالتزاماتــه وممارســة حقوقــه  114/2000 وتعديلات
بموجــب وثائــق التمويــل، يجــوز للبنــك وفقًــا لتقديــره ولأي غــرض مــن الأغــراض مشــاركة 
أي معلومــات أو تفاصيــل أو بيانــات تتعلــق  بالمقتــرض أو معامــات المقتــرض مــع أي 
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any member or associate member of the Bank or law enforcement agencies 
and regulatory authorities, the competent courts, the Royal Oman Police, 
or any auditors authorized by the courts or any Competent Authority,  
legal consultant of the Bank or any other concerned party that the Bank 
finds fit to provide such information about the Borrower’s account(s) and 
banking business. The disclosed information may include information about 
the Borrower, loans, advance payments, credit facilities and any other 
information required for legal purposes or to take any procedures which 
are deemed to be necessary in case of a breach of obligations or for the 
purpose of statistics and marketing or Apart from the above, the Bank shall 
not engage in selling or sharing any of the Borrower’s information with any 
third party (except in aggregated form) for any purpose, unless such third 
party is acting on its behalf and the information is being used for a purpose 
that is consistent with the purpose for which that information was originally 
obtained.

26.2 Subject to extant laws and regulatory requirements, and, where applicable, 
with the Borrower's consent, the Bank shall comply with the following 
principles relating to the processing of personal data: 

a.	 Lawfulness, Fairness and Transparency: data shall be processed lawfully, 
fairly and in a transparent manner in relation to the Borrower.

b.	 Purpose Limitation: data will be collected for specific, explicit and legitimate 
purposes.

c.	 Data Minimization: data should be adequate, relevant and limited to 
whatever is necessary in relation to the purposes for which it is processed.

d.	 Accuracy: data which is inaccurate will be erased or rectified without delay.
e.	 Storage/Retention Limit: data shall not be kept in a form which permits 

identification of the Borrower for longer than is necessary for the purposes 
for which the personal data is being processed.

f.	 Integrity and Confidentiality: data shall be processed in a manner that 
ensures appropriate data security.

26.3	 The Borrower also irrevocably authorizes the Bank to contact the Borrower's 
employer to notify the employer of the details of the Borrower's Vehicle Loan 
Facility with the Bank and to request that all sums owing to the Borrower 
(by the employer) be paid directly to the Deposit Account. The Borrower 
further irrevocably authorizes the Bank to request and receive notice from 
the employer of any termination of the Borrower's employment.

26.4 Subject to extant laws and regulatory requirements, the Borrower shall have 
the right to ask the Bank to stop or opt out of any sharing by the Bank of 
information relating to the Borrower that was previously authorized by the 
Borrower.

26.5 Subject to extant law and regulatory requirements, the Bank shall inform 
the Borrower if there is any significant breach of the personal data, and the 
associated risks it may pose to them, without undue delay.

.	27 AMENDMENT OF TERMS AND CONDITIONS 
27.1	 The Bank may, at its sole discretion, amend or vary any of these Terms from 

time to time, by giving the Borrower notice in accordance with the CBO 
Regulations.

27.2	 The Bank shall give notice to the Borrower of any such variation (including 
but not limited to amendments to the Interest Rate), provided, that failure 
to provide such a notice shall not affect the Borrower's obligation. Except 
in the case of amendment to the Interest Rate, where the variation shall be 
subject to the conditions stated in Section 8, such notice may take the form 
of correspondence to the Borrower, an announcement in a local newspaper, 
a notice posted at the Bank's premises, or a notice posted at the Borrower's 
current address, electronic notice to the Borrower by way of SMS, a message 
on the internet or mobile banking application of the Borrower or any other 
means, whichever the Bank deems fit. The variation shall be effective from 
the date stated in the correspondence to the Borrower (whether by post, 
electronic means, courier or any other means), an announcement in a local 
newspaper, a notice posted at the Bank's premises, or a notice posted at 
the Borrower's current address, whichever comes earliest. Such notice shall 
be considered effective upon he earlier of thirty (30) days from the date that 
the notice is sent/posted, or the minimum amount of time set by the CBO 
Regulations.

27.3 In case any amendments or variations are not acceptable to the Borrower 
and not foreseen in the Finance Documents including these Terms, the 
Borrower may terminate the same without penalty, provided such right is 
exercised within the period of notice provided by the Bank while notifying 
the Borrower of the amendments in question. For the sake of clarity, the 
notice given by the Bank to the Borrower shall inform the latter of his/her 
foregoing rights.

.	28 TRANSFER AND ASSIGNMENT 
28.1 The Borrower may not, transfer or assign any of its rights, benefits, 

obligations and liabilities under any Finance Document to which it is a party 
and the Bank may at any time assign or transfer all or any of its rights, 
benefits, obligations and liabilities under any Facility Document to which 
it is a party to any third party the Bank reasonably considers appropriate. 
Notwithstanding the above, where the Bank exercises such right, it shall:

a.	 Notify the Borrower of the same within 30 days thereafter;
b.	 Inform the Borrower that it remains obligated on the debt;
c.	 Provide the Borrower with information as to where to make payment; and
d.	 Provide the Borrower with the assignee’s or transferee’s contact information.

عضــو أو عضــو مشــارك فــي البنــك أو وكالات إنفــاذ القانــون والســلطات التنظيميــة ، أو 
المحاكــم المختصــة ، أو شــرطة عُمــان الســلطانية ، أو أي مدققيــن مفوضيــن مــن قبــل 
ــي  ــرف معن ــك أو أي ط ــي للبن ــار القانون ــة أو المستش ــلطة المختص ــم أو أي الس المحاك
آخــر يــراه البنــك مناســبًا لتقديــم مثــل هــذه المعلومــات حــول حســاب )حســابات( 
المقتــرض والأعمــال المصرفيــة. قــد تتضمــن المعلومــات التــي تــم الكشــف عنهــا 
ــة  ــهيلات الائتماني ــة والتس ــات المقدم ــروض والمدفوع ــرض والق ــول المقت ــات ح معلوم
وأي معلومــات أخــرى مطلوبــة للأغــراض القانونيــة أو لاتخــاذ أي إجــراءات تعتبــر ضروريــة 
فــي حالــة الإخــال بالالتزامــات أو لغــرض الإحصائيــات والتســويق. وبصــرف النظــر عمــا ورد 
أعــاه، لا يجــوز للبنــك المشــاركة فــي بيــع أو مشــاركة أي مــن معلومــات المقتــرض مــع 
أي طــرف ثالــث )مــا عــدا فــي شــكل مجمــع( لأي غــرض، مــا لــم يكــن هــذا الطــرف الثالــث 
ــرض  ــع الغ ــق م ــرض يتواف ــراض غ ــات لأغ ــتخدام المعلوم ــم اس ــه ويت ــة عن ــرف نياب يتص

الــذي تــم الحصــول علــى تلــك المعلومــات مــن أجلــه فــي الأصــل.

26.2    مــع مراعــاة القوانيــن والمتطلبــات التنظيميــة المعمــول بهــا، وعنــد الاقتضــاء، بموافقــة 
المقتــرض، يلتــزم البنــك بالمبــادئ التاليــة المتعلقــة بمعالجــة البيانــات الشــخصية:

أ وعــادل 	. قانونــي  بشــكل  البيانــات  معالجــة  يجــب  والشــفافية:  والعدالــة  الشــرعية 
بالمقتــرض. يتعلــق  فيمــا  شــفافة  وبطريقــة 

ب حدود الغرض: سيتم جمع البيانات لأغراض محددة وصريحة ومشروعة.	.

ج ــو 	. ــا ه ــكل م ــدودة ب ــة ومح ــة وذات صل ــات كافي ــون البيان ــب أن تك ــات: يج ــل البيان تقلي
ــا. ــن أجله ــا م ــم معالجته ــي تت ــراض الت ــق بالأغ ــا يتعل ــروري فيم ض

د الدقة: سيتم مسح البيانات غير الدقيقة أو تصحيحها دون تأخير.	.
ه حــد التخزين/الاحتفــاظ: لا يجــوز الاحتفــاظ بالبيانــات بشــكل يســمح بتحديــد هويــة 	.

البيانــات  معالجــة  تتــم  التــي  للأغــراض  ضــروري  هــو  ممــا  أطــول  لفتــرة  المقتــرض 
أجلهــا. مــن  الشــخصية 

و النزاهة والسرية: يجب معالجة البيانات بطريقة تضمن أمن البيانات المناسب.	.

26.3    كمــا يفــوض المقتــرض البنــك بشــكل غيــر قابــل للنقــض بالاتصــال بصاحــب عمــل 
ــدى  ــرض ل ــيارة للمقت ــرض الس ــهيل ق ــل تس ــل بتفاصي ــب العم ــار صاح ــرض لإخط المقت
البنــك وللمطالبــة بدفــع جميــع المبالــغ المســتحقة للمقتــرض )مــن قبــل صاحــب 
العمــل( مباشــرة إلــى حســاب الوديعــة الخاصــة بالمقتــرض. كمــا يفــوض المقتــرض 
البنــك بشــكل غيــر قابــل للنقــض بطلــب وتلقــي إشــعار مــن صاحــب العمــل بــأي إنهــاء 

لتوظيــف المقتــرض.
26.4 مــع مراعــاة القوانيــن والمتطلبــات التنظيميــة المعمــول بهــا، يحــق للمقتــرض أن يطلــب 
مــن البنــك إيقــاف أو إلغــاء الاشــتراك فــي أي مشــاركة مــن قبــل البنــك للمعلومــات 

ــرض.  ــل المقت ــن قب ــبقًا م ــا مس ــم ترخيصه ــي ت ــرض والت ــة بالمقت المتعلق

ــاغ  ــك إب ــى البن ــب عل ــا، يج ــول به ــة المعم ــات التنظيمي ــن والمتطلب ــاة القواني ــع مراع 26.5 م
ــا  ــة به ــر المرتبط ــخصية، والمخاط ــات الش ــر للبيان ــرق كبي ــاك أي خ ــرض إذا كان هن المقت

ــر. ــه، دون تأخي ــكلها علي ــد تش ــي ق الت

27     تعديل الشروط والأحكام
27.1      يجــوز للبنــك، وفقًــا لتقديــره الخــاص، تعديــل أو تغييــر أي مــن هــذه الشــروط مــن وقــت 

لآخــر، عــن طريــق إرســال إشــعار للمقتــرض وفقًــا للوائــح البنــك المركــزي العُمانــي.

27.2    يجــب علــى البنــك أن يخطــر المقتــرض بــأي تغييــر مــن هــذا القبيــل )بمــا فــي ذلــك علــى 
ــم  ــدم تقدي ــر ع ــرط ألا يؤث ــدة(، بش ــعر الفائ ــى س ــات عل ــر التعدي ــال لا الحص ــبيل المث س
مثــل هــذا الإخطــار علــى التــزام المقتــرض. باســتثناء حالــة تعديــل ســعر الفائــدة، حيــث 
ــعار  ــذا الإش ــذ ه ــد يتخ ــم 8، ق ــي القس ــا ف ــوص عليه ــروط المنص ــر للش ــع التغيي يخض
ــره  ــم نش ــعار يت ــة، أو إش ــة محلي ــي صحيف ــان ف ــرض، أو إع ــع المقت ــات م ــكل مراس ش
فــي مقــر البنــك. أو يتــم نشــر الإشــعار علــى العنــوان الحالــي للمقتــرض، أو إشــعار 
إلكترونــي للمقتــرض عــن طريــق رســالة نصيــة قصيــرة، أو رســالة علــى الإنترنــت أو تطبيــق 
الخدمــات المصرفيــة عبــر الهاتــف المحمــول للمقتــرض أو أي وســيلة أخــرى، أيهمــا يــراه 
البنــك مناســبًا. يســري التغييــر مــن التاريــخ المذكــور فــي المراســات إلــى المقتــرض 
)ســواء عــن طريــق البريــد أو الوســائل الإلكترونيــة أو البريــد الســريع أو أي وســيلة أخــرى(، أو 
الإعــان فــي إحــدى الصحــف المحليــة، أو نشــر الإشــعار فــي مقــر البنــك، أو نشــر الإشــعار 
فــي العنــوان الحالــي للمقتــرض، أيهمــا أقــرب. يعتبــر هــذا الإشــعار ســاري المفعــول 
ــت  ــن الوق ــى م ــد الأدن ــعار، أو الح ــر الإش ــال / نش ــخ إرس ــن تاري ــا م ــن )30( يومً ــوال ثلاثي ط

ــي. ــزي العُمان ــك المرك ــح البن ــدده لوائ ــذي تح ال

ــق  ــي وثائ ــة ف ــر متوقع ــرض وغي ــرات للمقت ــات أو تغيي ــول أي تعدي ــدم قب ــة ع ــي حال 27.3    ف
ــرط  ــة، بش ــا دون عقوب ــرض إنهاءه ــوز للمقت ــروط، يج ــذه الش ــك ه ــي ذل ــا ف ــل بم التموي
ممارســة هــذا الحــق خــال فتــرة الإشــعار المقدمــة مــن البنــك بينمــا إخطــار المقتــرض 
إلــى  البنــك  الــذي يقدمــه  بالتعديــات المعنيــة. ومــن أجــل التوضيــح، فــإن الإشــعار 

المقتــرض يجــب أن يعلــم الأخيــر بحقوقــه الســابقة.

28     النقل والتنازل
28.1   لا يجــوز للمقتــرض، نقــل أو التنــازل عــن أي مــن حقوقــه ومنافعــه والتزاماتــه ومســؤولياته 
بموجــب أي مســتند مالــي يكــون طرفًــا فيــه، ويجــوز للبنــك فــي أي وقــت النقــل أو التنــازل 
عــن كل أو أي منهــا الحقــوق والمزايــا والالتزامــات والمســؤوليات بموجــب أي مســتند 
تســهيل يعتبــر طرفًــا فيــه لأي طــرف ثالــث يــراه البنــك بشــكل معقــول مناســبًا. وعلــى 

الرغــم ممــا ورد أعــاه، عندمــا يمــارس البنــك هــذا الحــق، يجــب عليــه:

أ إخطار المقترض بذلك خلال 03 يومًا بعد ذلك؛	.
ب إبلاغ المقترض بأنه لا يزال ملزمًا بالدين؛	.
ج تزويد المقترض بالمعلومات المتعلقة بمكان إجراء الدفع؛ و	.
د تزويد المقترض بمعلومات الاتصال الخاصة بالمتنازل له أو المنقول إليه.	.
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.	29 CHANGE IN FINANCIAL POSITION 
The Borrower shall notify the Bank immediately (a) of any change in the 
information or financial details supplied by the Borrower to the Bank in support 
of the application for the Loan and (b) of any change in the Borrower's financial 
position or any other change, that may affect the Borrower's ability to repay the 
Loan, including any change in the Borrower's conditions of employment.

.	30 GENERAL 
30.1	 The Borrower shall (i) at all times comply with all applicable laws of the 

Sultanate of Oman and (ii) unless the Bank otherwise consents, maintain 
throughout the term of this Vehicle Loan Facility the Deposit Account with 
the Bank.

30.2	 These Terms shall remain in effect until the Bank confirms in writing to the 
Borrower that all Secured Monies due and owing to the Bank hereunder 
have been unconditionally and irrevocably paid in full.

.	31 FURTHER SECURITY 
Where the value of the Vehicle materially decreases for any reason whatsoever, 
including but not limited a decrease in value as a result of natural factors or an 
accident, the Borrower shall within one week of becoming aware of such decrease 
in value or event or accident, serve the Bank written notice of such decrease in 
value, event or accident.  The Borrower agrees that Bank may take whatever 
steps it chooses in order to protect its interest on the Vehicle, which steps may 
include requiring that the Borrower to provide further security to secure the Loan.

.	32 CAR INSURANCE 
32.1	 In the event the Borrower does not wish to make arrangements for 

insurance cover, the Bank shall do so and in this regard, the Borrower 
authorizes the Bank to arrange car insurance cover against risks normally 
and prudently insured and against the full replacement value of the car until 
the Loan is repaid in full and to debit the Deposit Account with the costs 
thereof. In the event that the Borrower wishes to make arrangements for 
his or her own insurance cover, he or she shall do so at his or her own 
expense by (i) insuring the Vehicle with an insurance company in Oman, 
in accordance with the Banks procedures and policies at the time. The 
terms and conditions of insurance shall be in accordance with the motor 
unified policy from the Capital Market Authority (CMA). The Borrower shall 
be made the sole beneficiary under this policy. In any case, he or she shall (i) 
refrain from undertaking any action which could invalidate or put in jeopardy 
such insurance (ii) ensure that the interest of the Bank as first loss payee 
has been noted on the insurance policy procured by the Borrower; (iii) 
assign the benefit of the insurance to the Bank in a satisfactory form; (iv) 
punctually pay all insurance premiums in relation to the insurance and on 
demand shall produce to the Bank the receipts of such payments; (v) on 
demand reimburse the Bank for any insurance premium in relation to any 
insurance policy procured by the Bank in respect of the Vehicle; (vi) refrain 
from undertaking any action that adversely affects insurance procured by 
the Borrower or which may increase any insurance premium; (vii) furnish the 
Bank with copies of the insurance policy and renewals thereof within ten (10) 
days of taking/renewing such policy. 

32.2	 Except as expressly provided for to the contrary in these Terms, (i) ensure 
that all insurance proceeds in relation to car insurance procured by the 
Borrower payable at any time are paid to, or held on trust, for the Bank; 
(ii) promptly inform the Bank of any insurance claim in relation to the car 
insurance procured by the Borrower;

32.3	 Should the Borrower fail to pay any insurance premium or in respect of the 
Vehicle, the Bank shall have the right to pay the unpaid premium and the 
Borrower shall account to the Bank in respect thereof, which shall accrue 
from the date the relevant insurance premium fell due until the date that the 
Borrower reimburses the Bank in full the amount of the insurance premium 
so paid by the Bank.

32.4	 The Bank shall not be held responsible to the borrower or to anyone else, for 
any discrepancy in the insurance policy, nor shall be held liable towards the 
Borrower or anyone else, for the rejection of any claim made in connection 
with the Vehicle Loan Facility. The Borrower hereby understands and agrees 
that the Bank is not the insurer, and its role is limited to being a beneficiary 
of the insurance party. Any disputes in relation to the same are to be taken 
up by the Borrower with the insurance provider. 

32.5	 In the event of loss or damage to the Vehicle, the first claim on the insurance 
proceeds shall be that of the Bank. The proceeds will be applied by the Bank 
towards settlement of the borrower's dues to the Bank. If the claim amount 
settled by the insurance company is less than the total dues outstanding by 
the Borrower to the Bank, the Borrower undertakes to immediately pay all 
sums demanded by the Bank from the Borrower.

32.6	 If the Bank arranges an Insurance Policy on behalf of the Borrower, the 
Borrower hereby agrees that the Bank may be the master beneficiary under 
such policy. 

.	33 TAXES, TOLLS & DUTIES: 
The Borrower agrees to bear all the tax, tolls, levies, duties, or any other tax that 
is levied by the government, its organizations or branches, judicial, quasi-judicial, 
or any municipal authorities, which may be chargeable on the Vehicle currently or 
may be applied in the future. Should the Bank make such payment on behalf of 
the Borrower, the Bank is authorized to debit the Deposit Account or otherwise 
reclaim this amount back from the Borrower in each case for reimbursement of 
the same. Those Taxes include goods and services tax, value added tax, any 
account debits tax on other Taxes payable by return and Taxes passed on to the 
Bank by any other bank or financial institution.

29     التغيير في المركز المالي
ــل  ــات أو التفاصي ــي المعلوم ــر ف ــأي تغيي ــور )أ( ب ــى الف ــك عل ــار البن ــرض إخط ــى المقت ــب عل يج
الماليــة التــي يقدمهــا المقتــرض للبنــك لدعــم طلــب القــرض و )ب( أي تغييــر فــي المركــز 
المالــي للمقتــرض أو أي تغييــر آخــر، قــد يؤثــر ذلــك علــى قــدرة المقتــرض علــى ســداد القــرض، 

ــرض. ــل المقت ــروط عم ــي ش ــر ف ــك أي تغيي ــي ذل ــا ف بم

30     بنود عامة
30.1       يجــب علــى المقتــرض )1( الامتثــال، فــي جميــع الأوقــات، لجميــع القوانيــن المعمــول بهــا 
فــي ســلطنة عُمــان و )2( مــا لــم يوافــق البنــك علــى خــاف ذلــك، يحتفــظ طــوال مــدة 

تســهيل قــرض الســيارة هــذا بحســاب الوديعــة لــدى البنــك.

30.2     ســتظل هــذه الشــروط ســارية المفعــول حتــى يؤكــد البنــك خطيــً للمقتــرض أن جميــع 
الأمــوال المضمونــة المســتحقة للبنــك بموجــب هــذه الاتفاقيــة قــد تــم ســدادها 

ــاء. ــل للإلغ ــر قاب ــرط وغي ــد أو ش ــل دون قي بالكام
31     المزيد من الضمان

عندمــا تنخفــض قيمــة الســيارة بشــكل جوهــري لأي ســبب مــن الأســباب، بمــا فــي ذلــك علــى 
ســبيل المثــال لا الحصــر انخفــاض القيمــة نتيجــة لعوامــل طبيعيــة أو حــادث، يجــب علــى 
المقتــرض فــي غضــون أســبوع واحــد مــن علمــه بهــذا الانخفــاض فــي القيمــة أو وقــوع الحــدث 
أو الحــادث، تقديــم إشــعار خطــي للبنــك بهــذا الانخفــاض فــي القيمــة أو الحــدث أو الحــادث. 
ــه يجــوز للبنــك اتخــاذ أي خطــوات يختارهــا لحمايــة مصلحتــه علــى  يوافــق المقتــرض علــى أن

الســيارة، والتــي قــد تشــمل مطالبــة المقتــرض بتوفيــر مزيــد مــن الضمــان لتأميــن القــرض.

32     تأمين السيارة
32.1      فــي حالــة عــدم رغبــة المقتــرض فــي اتخــاذ الترتيبــات اللازمــة للتغطيــة التأمينيــة، يقــوم 
البنــك بذلــك وفــي هــذا الصــدد، يجــوز للمقتــرض أن يصــرح للبنــك بــأن يقــوم ترتيــب 
تغطيــة تأمينيــة علــى الســيارة ضــد المخاطــر التــي يتــم التأميــن عليهــا بشــكل طبيعــي 
ــل  ــرض بالكام ــداد الق ــم س ــى يت ــيارة حت ــة للس ــتبدال الكامل ــة الاس ــد قيم ــذر وض وبح
وخصــم التكاليــف مــن حســاب الوديعــة. فــي حالــة رغبــة المقتــرض فــي اتخــاذ الترتيبات 
اللازمــة لتغطيــة التأميــن الخاصــة بــه، يجــب عليــه القيــام بذلــك علــى نفقتــه الخاصــة من 
خــال )1( التأميــن علــى الســيارة لــدى شــركة تأميــن فــي عُمــان، وفقًــا لإجــراءات البنــوك 
والسياســات فــي ذلــك الوقــت. يجــب أن تكــون شــروط وأحــكام التأميــن وفقــً لوثيقــة 
ــو  ــرض ه ــون المقت ــال. يك ــوق الم ــة لس ــة العام ــن الهيئ ــادرة ع ــدة الص ــيارات الموح الس
ــا  ــه أو عليه ــب علي ــال، يج ــى أي ح ــن. عل ــة التأمي ــذه وثيق ــب ه ــد بموج ــتفيد الوحي المس
الآتــي: )1( الامتنــاع عــن اتخــاذ أي إجــراء مــن شــأنه إبطــال هــذا التأميــن أو تعريضــه للخطــر 
)2( التأكــد مــن إدراج مصلحــة البنــك كمســتفيد أول فــي وثيقــة التأميــن التــي اشــتراها 
المقتــرض عنــد وقــوع الخســارة؛ )3( التنــازل عــن منفعــة التأميــن للبنــك بشــكل مــرضٍ. )4( 
دفــع جميــع أقســاط التأميــن المتعلقــة بالتأميــن فــي الموعــد المحــدد، وعنــد الطلــب 
يجــب تقديــم إيصــالات هــذه المدفوعــات للبنــك؛ )5( يدفــع للبنــك - عنــد الطلــب - أي 
ــة؛  ــق بالمركب ــا يتعل ــك فيم ــتريها البن ــن يش ــة تأمي ــأي وثيق ــق ب ــا يتعل ــن فيم ــط تأمي قس
ــرض أو  ــتريه المقت ــذي يش ــن ال ــى التأمي ــلبًا عل ــر س ــراء يؤث ــاذ أي إج ــن اتخ ــاع ع )6( الامتن
ــن  ــة التأمي ــن وثيق ــخ م ــك بنس ــد البن ــن؛ )7( تزوي ــط تأمي ــة قس ــادة قيم ــى زي ــؤدي إل ــد ي ق

وتجديدهــا فــي غضــون عشــرة )10( أيــام مــن تاريــخ أخــذ / تجديــد هــذه الوثيقــة.

32.2      باســتثناء مــا هــو منصــوص عليــه صراحــةً خلافًــا لذلــك فــي هــذه الشــروط، )1( التأكــد مــن 
ــرض  ــتريها المقت ــي يش ــيارة الت ــى الس ــن عل ــة بالتأمي ــن المتعلق ــدات التأمي ــع عائ أن جمي
ــاغ  ــدة؛ )2( إب ــبيل العه ــى س ــا عل ــظ به ــك أو يحتف ــت للبن ــي أي وق ــع ف ــتحقة الدف مس
البنــك علــى الفــور بــأي مطالبــة تأميــن تتعلــق بتأميــن الســيارة الــذي تــم شــراؤه مــن قبــل 

المقتــرض؛
ــك  ــق للبن ــة، يح ــى المركب ــن عل ــط تأمي ــع أي قس ــي دف ــرض ف ــاق المقت ــة إخف ــي حال 32.3     ف
ــر المدفــوع، عندئــذ يجــب علــى المقتــرض أن يعيــد إلــى البنــك  دفــع قســط التأميــن غي
ــدد  ــذي يس ــخ ال ــى التاري ــتحقاً حت ــون مس ــب أن يك ــذي يج ــوع، وال ــط المدف ــة القس قيم
فيــه المقتــرض للبنــك كامــل مبلــغ قســط التأميــن الــذي دفعــه البنــك علــى هــذا النحــو.

32.4     لــن يكــون البنــك مســؤولًا تجــاه المقتــرض أو أي شــخص آخــر، عــن أي تعــارض فــي وثيقــة 
التأميــن، ولــن يكــون مســؤولًا تجــاه المقتــرض أو أي شــخص آخــر عــن رفــض أي مطالبــة 
مقدمــة فيمــا يتعلــق بتســهيل قــرض الســيارة. يتفهــم المقتــرض بموجــب هــذا ويوافــق 
ــن  ــتفيدًا م ــه مس ــى كون ــر عل ــن، وأن دوره يقتص ــركة التأمي ــو ش ــس ه ــك لي ــى أن البن عل
التأميــن عنــد وقــوع الخســارة. أي نزاعــات تتعلــق بالتأميــن يجــب أن يتــم التعامــل معهــا 

بيــن المقتــرض وشــركة التأميــن.

32.5     فــي حالــة فقــد الســيارة أو تلفهــا، يجــب أن تكــون المطالبــة الأولــى مــن عائــدات التأميــن 
ــك  ــتحقات البن ــوية مس ــى تس ــن عل ــدات التأمي ــك عائ ــيطبق البن ــك. س ــة البن ــي مطالب ه
مــن المقتــرض. إذا كان مبلــغ المطالبــة الــذي تــم تســويته بواســطة شــركة التأميــن أقــل 
مــن إجمالــي المســتحقات المســتحقة علــى المقتــرض للبنــك، يتعهــد المقتــرض بدفــع 

جميــع المبالــغ التــي يطلبهــا البنــك مــن المقتــرض علــى الفــور.

ــب  ــرض بموج ــق المقت ــرض، يواف ــن المقت ــة ع ــن نياب ــة تأمي ــب وثيق ــك بترتي ــام البن 32.6     إذا ق
ذلــك علــى أن البنــك قــد يكــون المســتفيد الرئيســي بموجــب وثيقــة التأميــن عنــد وقــوع 

الخســارة.

33     الضرائب والرسوم والجمارك
يوافــق المقتــرض علــى تحمــل جميــع الضرائــب أو الرســوم أو الجبايــات أو الجمــارك أو أي ضرائــب 
أخــرى تفرضهــا الحكومــة أو مؤسســاتها أو فروعهــا أو الســلطات القضائيــة أو شــبه القضائيــة 
أو أي ســلطات البلديــة، والتــي قــد يتــم تحميلهــا علــى الســيارة حاليًــا أو يمكــن تطبيقهــا 
ــرض،  ــن المقت ــة ع ــف نياب ــذه المصاري ــل ه ــع مث ــك بدف ــام البن ــة قي ــي حال ــتقبل. ف ــي المس ف
ــي كل  ــرض ف ــن المقت ــغ م ــذا المبل ــترداد ه ــة أو اس ــاب الوديع ــن حس ــم م ــك الخص ــق للبن يح
حالــة لســداده. تشــمل هــذه الضرائــب: ضريبــة الســلع والخدمــات، وضريبــة القيمــة المضافــة، 
ــرار  ــق الإق ــن طري ــع ع ــتحقة الدف ــرى المس ــب الأخ ــاب والضرائ ــى الحس ــم عل ــة خص وأي ضريب

والضرائــب التــي يتــم تمريرهــا إلــى البنــك مــن قبــل أي بنــك أو مؤسســة ماليــة أخــرى.
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.	34 RETIREMENT: 
34.1	 In the event of retirement, the Borrower agrees that he or she shall transfer 

his or her End of Service Benefits, other retirement benefits and pension 
salary to his or her Deposit Account with the Bank until the final settlement 
of his or her loan obligations to the Bank.

34.2	 The Bank will, at its sole discretion have the right to use these End of 
Service Benefits, other retirement benefits and pension salary towards the 
settlement of any amount under the Vehicle Loan Facility and  within any 
applicable limits specified in the Pension Regulations.

34.3	 The Borrower agrees and acknowledges that the Bank shall have the right 
to create a hold on these End of Service Benefits, other retirement benefits 
and pension salary until the Loan is adequately restructured or rescheduled 
and a new loan agreement in this regard is signed.

34.4	 In any other circumstances, if the Borrower receives his or her End of 
Service Benefits, he or she will deposit the same into the Deposit Account 
with the Bank.

34.5	 The Borrower unconditionally and irrevocably assigns any end of service 
gratuity entitlement, final salary payment, pay in lieu of notice, pay in lieu of 
accrued but unused leave, redundancy or severance payment and any other 
amounts which become due to the Borrower as a result of the termination 
of his or her employment for any reason, whether under statute, contract or 
otherwise to the Bank as continuing security for the balance owed to the 
Bank in respect of the Loan. The Bank is authorized to use such amounts 
for the payment of the monthly instalments and hereby authorizes the Bank 
to debit the Deposit Account with the amounts due hereunder together 
with any Insurance Premiums, if applicable in respect of the Vehicle Loan 
Facility. The End of Service Benefits must be free from any security interest 
(other than the interest granted to the Bank). The Borrower must not create 
or permit anyone to create a security interest over the Borrower's End of 
Service Benefits.

34.6	 The Borrower must notify their employer that they have assigned their End 
of Service Benefits to the Bank and authorize their employer in writing to 
deal with them in accordance with the Bank's instructions (these points will 
be included in the Salary Assignment Letter). The Borrower must not give 
instructions to the contrary to their employer. The Borrower agrees to do 
all things necessary to complete or perfect the assignment of the End of 
Service Benefits.

.	35 TAKEOVER OF LOAN 
In case of takeover of the Loan from another bank or financial institution, the 
Borrower authorizes the Bank to settle his or her liability with the other Bank to 
obtain a Salary Assignment Letter in favor of the Bank within ten (10) working 
days of the disbursement of the Loan. The Borrower agrees that the balance 
of any loan approved for him by the Bank after payments of outstanding loan 
amounts to the other bank will be made available to him or her only after the 
salary assignment letter is received and the first salary is credited with the Bank. 
Should the Borrower fail to provide the new Salary Assignment Letter within the 
stipulated amount of time, the Borrower hereby undertakes that he or she shall 
be responsible for payment of any charges or interest that may incur or accrue on 
the said Loan provided to the other bank for takeover.

.	36 LIFE & DISABILITY INSURANCE 
36.1	 In the event the Borrower does not wish to make arrangements for insurance 

cover, the Bank shall do so and in this regard, the Borrower authorizes 
the Bank to arrange life insurance cover against death, permanent total 
disability & permanent partial disability for the amount of the Loan until it is 
repaid in full and to debit the Deposit Account with the costs thereof. The 
Borrower acknowledges that such insurance cover will be endorsed in favor 
of the Bank. In the event that the Borrower wishes to make arrangements for 
his or her own insurance cover, he can do the same as long as the insurance 
arrangement made by the Borrower is acceptable to the Bank and has been 
agreed to by the Bank.

36.2	 The Borrower agrees to pay the insurance premium monthly/annually or 
upfront as a single premium, as per the Bank's policies and procedures from 
time to time. Where the Borrower so requests, the cost of such Insurance 
Premium shall be added to the monthly instalment payments due from the 
Borrower and will result in an increase in relation to the monthly installments 
due from the Borrower each month, If the Insurance Premium is added to 
the monthly installments, then the resulting monthly instalment computed 
along with the insurance premium shall be used for the calculation of the 
debt burden ratio. 

36.3	 The Borrower also hereby undertakes full responsibility for his or her health 
declaration, and agrees to disclose fully and truthfully all the facts known to 
him or ought to be known to him in the declaration.

36.4	 In case of Borrower's death or permanent total disability & permanent partial 
disability, the insurance company will pay the Loan outstanding as per the 
date of death or permanent total disability or permanent partial disability of 
the borrower. Permanent disability will have to be certified by an approved 
medical authority (from the Ministry of Health) acceptable to the insurance 
company.

36.5	 In the unfortunate event of permanent total disability, permanent partial 
disability or death of the Borrower, for any reasons whatsoever, the following 
will be applicable:

a.	 The Bank should be notified in writing within one month of such incident / 
occurrence;

b.	 The Bank is not responsible for any non-settlement of insurance claims due 
to delay in fulfillment of the above requirement or if the Bank is not notified 
of the Borrower's death or disability

34     التقاعد
34.1      فــي حالــة التقاعــد، يوافــق المقتــرض علــى أنــه يجــب عليــه تحويــل فوائــد مــا بعــد 
ــك  ــدى البن ــه ل ــاب وديعت ــى حس ــدي إل ــب التقاع ــرى والرات ــد الأخ ــا التقاع ــة ومزاي الخدم

ــك. ــى البن ــه إل ــات قرض ــة لالتزام ــوية النهائي ــى التس حت

ــا  ــا لتقديــره الخــاص، اســتخدام مكافــآت نهايــة الخدمــة هــذه ومزاي 34.2    يحــق للبنــك، وفقً
التقاعــد الأخــرى والراتــب التقاعــدي لتســوية أي مبلــغ مســتحق بموجــب تســهيل قــرض 

الســيارة وضمــن أي حــدود معمــول بهــا فــي لوائــح التقاعــد.

ــا  ــة ومزاي ــة الخدم ــا نهاي ــاظ بمزاي ــي الاحتف ــق ف ــك الح ــأن للبن ــر ب ــرض ويق ــق المقت 34.3    يواف
التقاعــد الأخــرى والراتــب التقاعــدي حتــى تتــم إعــادة هيكلــة القــرض أو إعــادة جدولتــه 

بشــكل مناســب وتوقيــع اتفاقيــة قــرض جديــدة فــي هــذا الصــدد.

ــه، فإنــه  34.4    فــي أي ظــروف أخــرى، إذا تلقــى المقتــرض مكافــآت نهايــة الخدمــة الخاصــة ب
ســيقوم بإيداعهــا فــي حســاب الوديعــة لــدى البنــك.

34.5    يخصــص المقتــرض بشــكل غيــر مشــروط وبصــورة نهائيــة أي اســتحقاق لمكافــأة نهايــة 
الخدمــة، ودفــع الراتــب النهائــي، والراتــب بــدل الإشــعار وراتــب بــدل الإجــازة المســتحقة 
ولكــن غيــر المســتخدمة ، أو مدفوعــات التنــاوب أو إنهــاء الخدمــة وأي مبالــغ أخــرى تصبح 
مســتحقة للمقتــرض نتيجــة لإنهــاء  وظيفتــه/ وظيفتهــا لأي ســبب  مــن الأســباب ، ســواء 
بموجــب القانــون أو العقــد أو غيــر ذلــك للبنــك كضمــان مســتمر للرصيــد المســتحق 
ــاط  ــداد الأقس ــغ لس ــذه المبال ــتخدام ه ــك اس ــق للبن ــرض. يح ــق بالق ــا يتعل ــك فيم للبن
ــغ  ــة المبال ــاب الوديع ــن حس ــم م ــك بالخص ــه البن ــرض بموجب ــوض المقت ــهرية ويف الش
المســتحقة بموجــب هــذه الاتفاقيــة بالإضافــة إلــى أي أقســاط تأميــن، إن وجــدت، فيمــا 
يتعلــق بتســهيل قــرض الســيارة. يجــب أن تكــون مكافــأة نهايــة الخدمــة خاليــة مــن أي 
مصلحــة ضمــان )بخــاف المصلحــة الممنوحــة للبنــك(. يجــب ألا ينشــئ المقتــرض أو 

يســمح لأي شــخص بإنشــاء مصلحــة ضمــان علــى مزايــا نهايــة الخدمــة للمقتــرض.

ــة  ــآت نهاي ــل مكاف ــام بتحوي ــد ق ــه ق ــل بأن ــب العم ــار صاح ــرض إخط ــى المقت ــب عل 34.6    يج
الخدمــة إلــى البنــك وتفويــض صاحــب العمــل خطيــً للتعامــل معهــا وفقًــا لتعليمــات 
البنــك )ســيتم تضميــن هــذه النقــاط فــي رســالة تحويــل الراتــب(. يجــب علــى المقتــرض 
ألا يعطــي تعليمــات بخــاف صاحــب العمــل. يوافــق المقتــرض علــى القيــام بــكل الأشــياء 

اللازمــة لإكمــال أو إتقــان تحويــل الفوائــد مــا بعــد الخدمــة.

35     الاستحواذ على القرض
فــي حالــة الاســتحواذ علــى القــرض مــن بنــك أو مؤسســة ماليــة أخــرى، يفــوض المقتــرض البنك 
ــح  ــب لصال ــل الرات ــالة تحوي ــى رس ــول عل ــر للحص ــك الآخ ــع البن ــا م ــه / التزاماته ــوية التزامات لتس
ــرض  ــق المقت ــرض. يواف ــغ الق ــرف مبل ــخ ص ــن تاري ــل م ــام عم ــرة )10( أي ــون عش ــي غض ــك ف البن
علــى أن رصيــد أي قــرض يوافــق عليــه البنــك لــه بعــد ســداد مبالــغ القــرض المســتحقة للبنــك 
ــب الأول  ــد الرات ــب ويقي ــل الرات ــالة تحوي ــتلام رس ــد اس ــا إلا بع ــه / له ــا ل ــون متاحً ــن يك ــر ل الآخ
ــال  ــد خ ــب الجدي ــل الرات ــالة تحوي ــم رس ــي تقدي ــرض ف ــاق المقت ــة إخف ــي حال ــك. ف ــدى البن ل
المــدة الزمنيــة المحــددة، يتعهــد المقتــرض بموجــب هــذا بأنــه ســيكون مســؤولًا عــن ســداد 
أي رســوم أو فوائــد قــد تتكبدهــا أو تســتحق علــى القــرض المذكــور المقــدم إلــى البنــك الآخــر 

ــتحواذ. للاس

36     تأمين على الحياة والعجز
36.1      فــي حالــة عــدم رغبــة المقتــرض فــي اتخــاذ الترتيبــات اللازمــة للتغطيــة التأمينيــة، يقــوم 
ــى  ــن عل ــة تأمي ــب تغطي ــك بترتي ــرض للبن ــرح المقت ــدد، يص ــذا الص ــي ه ــك وف ــك بذل البن
الحيــاة ضــد الوفــاة والعجــز الكلــي الدائــم والعجــز الجزئــي الدائــم لمبلــغ القــرض حتــى 
يتــم ســداده بالكامــل وخصــم تكاليــف التأميــن مــن حســاب الوديعــة. يقــر المقتــرض 
بأنــه ســيتم اعتمــاد مثــل هــذا الغطــاء التأمينــي لصالــح البنــك. فــي حالــة رغبــة المقتــرض 
فــي اتخــاذ الترتيبــات اللازمــة لتغطيــة التأميــن الخاصــة بــه، يمكنــه أن يفعــل ذلــك طالمــا 

أن ترتيــب التأميــن الــذي قــام بــه المقتــرض مقبــول للبنــك وقــد وافــق عليــه البنــك.

36.2    يوافــق المقتــرض علــى دفــع قســط التأميــن شــهريًا / ســنويًا أو مقدمًــا كقســط واحــد، 
وفقًــا لسياســات وإجــراءات البنــك مــن وقــت لآخــر. عندمــا يطلــب المقتــرض ذلــك، 
تضــاف تكلفــة قســط التأميــن هــذا إلــى الأقســاط الشــهرية المســتحقة مــن المقتــرض 
ــادة فيمــا يتعلــق بالأقســاط الشــهرية المســتحقة مــن المقتــرض كل  وســتؤدي إلــى زي
ــم  ــهرية، ث ــاط الش ــتخدام الأقس ــم اس ــى يت ــن إل ــط التأمي ــة قس ــت إضاف ــهر، إذا تم ش
القســط الشــهري الناتــج المحســوب مــع قســط التأميــن لاحتســاب نســبة عــبء تحمــل 

الديــن.

36.3   يتحمــل المقتــرض بموجــب هــذه الاتفاقيــة أيضًــا المســؤولية الكاملــة عــن إقــراره 
ــة  ــق الطبي ــع الحقائ ــن جمي ــادق ع ــل وص ــكل كام ــف بش ــى الكش ــق عل ــي، ويواف الصح

ــرار. ــي الإق ــا ف ــم ذكره ــب أن يت ــي يج ــه أو الت ــة ل المعروف
ــتدفع  ــم، س ــي الدائ ــز الجزئ ــم والعج ــي الدائ ــز الكل ــرض أو العج ــاة المقت ــة وف ــي حال 36.4    ف
شــركة التأميــن القــرض المســتحق حســب تاريــخ الوفــاة أو العجــز الكلــي الدائــم أو 
العجــز الجزئــي الدائــم للمقتــرض. يجــب أن تكــون الإعاقــة الدائمــة مصدقــة مــن جهــة 

ــن. ــركة التأمي ــدى ش ــة ل ــة( مقبول ــن وزارة الصح ــدة )م ــة معتم طبي

36.5   فــي حالــة حــدوث عجــز كلــي دائــم أو عجــز جزئــي دائــم أو وفــاة المقتــرض، لأي ســبب 
مــن الأســباب، ســيتم تطبيــق مــا يلــي:

أ يجب إخطار البنك خطيا في غضون شهر واحد من هذا الحادث / الواقعة؛	.

ب لا يتحمــل البنــك المســؤولية عــن أي عــدم تســوية لمطالبــات التأميــن بســبب عــدم 	.
ــرض أو  ــاة المقت ــك بوف ــار البن ــم إخط ــم يت ــاه أو إذا ل ــورة أع ــات المذك ــاء بالمتطلب الوف

ــزه. عج
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ج تقــع علــى عاتــق المقتــرض / أفــراد أســرة المقتــرض / الورثــة الشــرعيين للمقتــرض 	.
ــرطة  ــل ش ــن قب ــدة م ــة المعتم ــتندات ذات الصل ــع المس ــك بجمي ــد البن ــؤولية تزوي مس
عُمــان الســلطانية والجهــات الطبيــة المعنيــة لدعــم المطالبــة فــي حالــة الوفــاة أو 

الإعاقــة. للمقتــرض كمــا هــو مذكــور أعــاه.

36.6    لــن يكــون البنــك مســؤولًا أمــام المقتــرض أو أي شــخص آخــر، عــن أي تناقــض فــي وثيقــة 
التأميــن، ولــن يكــون مســؤولًا تجــاه المقتــرض أو أي شــخص آخــر، عــن رفــض أي مطالبــة 
تتعلــق بوثائــق التســهيلات. يجــب أن يكــون مفهومــً مــن قبــل المقتــرض أن البنــك ليــس 
ــه  ــى كون ــر دوره عل ــن. يقتص ــة التأمي ــي وثيق ــن ف ــرف المؤم ــو الط ــن، ولا ه ــو المؤم ه

المســتفيد مــن جهــة التأميــن.

36.7    فــي حالــة التســويات أو إعــادة جدولــة القــرض، أو أي حــالات أخــرى يكــون فيهــا اســترداد 
قســط التأميــن قابــاً للتطبيــق، يقتصــر دور البنــك علــى إعــادة قســط التأميــن المســتلم 

مــن شــركة التأميــن إلــى المقتــرض.

36.8    بغــض النظــر عــن أي شــيء يتعــارض مــع هــذه الشــروط، فــي حالــة وجــود تعــارض بيــن 
شــروط هــذه الشــروط والأحــكام وأي وثيقــة تأميــن مــن هــذا القبيــل، تســود شــروط 

ــن. ــة التأمي وثيق

37     رسوم التأمين
يجــب دفــع رســوم التأميــن لمــرة واحــدة كمــا هــو مذكــور فــي رســوم خطــاب عــرض 

التســهيلات. عــرض  خطــاب  علــى  التوقيــع  عنــد  التســهيلات 

38     الرسوم الأخرى
ــا  ــي يفرضه ــوم، والت ــدول الرس ــي ج ــور ف ــو مذك ــا ه ــرى كم ــف أخ ــوم أو مصاري 38.1     أي رس

ــهيلات. ــق التس ــى وثائ ــق عل ــوف تنطب ــرض س ــى المقت ــك عل البن

38.2     فــي حالــة قيــام البنــك أو المقتــرض و / أو طــرف ثالــث فيمــا يتعلــق بالمقتــرض لأي ســبب 
ــا  ــث فيم ــرف ثال ــك و / أو ط ــرض و / أو البن ــد المقت ــة ض ــوى أولي ــة دع ــباب بإقام ــن الأس م
ــات  ــف والمصروف ــع التكالي ــم جمي ــك بخص ــرض البن ــوض المقت ــرض، يف ــق بالمقت يتعل
ورســوم المحكمــة واتعــاب المحاميــن والرســوم القانونيــة وأي مبالــغ أخــرى المتعلقــة 
ــن  ــة م ــة إضافي ــى أي موافق ــة إل ــك دون الحاج ــدى البن ــرض ل ــاب المقت ــن حس ــك م بذل
المقتــرض، بغــض النظــر عمــا إذا كان هــذا الخصــم ســوف يتســبب فــي انكشــاف حســاب 
المقتــرض أم لا البنــك. يوافــق المقتــرض ويقــر بــأن المقتــرض ســيكون مســؤولًا عــن 
ــويتها  ــم تس ــن يت ــك ل ــرض للبن ــتحقات المقت ــتحقة وأن مس ــغ المس ــذه المبال ــداد ه س
ــوم  ــن والرس ــاب المحامي ــم واتع ــوم المحاك ــات ورس ــف والمصروف ــت التكالي إلا إذا كان

القانونيــة لأخــرى المتعلقــة بهــا قــد تــم تســويتها مــن قبــل المقتــرض.

39     الظروف القاهرة
لــن يكــون البنــك مســؤولًا أمــام المقتــرض عــن عــدم قدرتــه علــى أداء التزاماتــه بموجــب 
وثائــق التســهيلات الناتجــة عــن أســباب خارجــة عــن إرادتــه، بمــا فــي ذلــك علــى ســبيل المثــال 
ــات  ــاب، والاضطراب ــال الإره ــلحة، وأعم ــات المس ــروب، والصراع ــدر، والح ــاء والق ــر: القض لا الحص
المدنيــة، وأعمــال الشــغب. أو الإضرابــات أو أي اضطرابــات عماليــة أخــرى أو الأوبئــة أو ا الجوائــح أو 
تقييــد الحركــة بســبب جائحــة كوفيــد-COVID( 19-19( أو الحــوادث أو الفيضانــات أو الحرائــق 
أو الكــوارث الطبيعيــة أو الظــروف الجويــة القاســية أو أعمــال الحكومــة أو أي هيئــة حكوميــة 

أخــرى أو أي ظــرف آخــر خــارج عــن ســيطرة البنــك.

40     الضمانات الأخرى
ــده  ــرض وح ــاب المقت ــى حس ــر، عل ــت لآخ ــن وق ــك م ــب البن ــى طل ــاءً عل ــرض، بن ــد المقت يتعه
ــراء  ــذ )أو ش ــع وتنفي ــوك والأدوات ودف ــتندات والصك ــع المس ــليم جمي ــذ وتس ــه، بتنفي وتكلفت
الســداد والأداء( جميــع التكاليــف والأنشــطة كمــا قــد يــراه البنــك ضروريًــا أو ملائمًــا لتســهيل أو 
تحســين أي حقــوق وصلاحيــات وتقديــر يقصــد منحهــا للبنــك بموجــب هــذه الشــروط أو وفقًــا 

لهــا.

41     الدليل
41.1       تكــون هــذه الشــروط، بصيغتهــا المغيــرة والمعدلــة و / أو المحدثــة مــن وقــت لآخــر، 
ــا  ــاً قاطعً ــكل دلي ــرض وتش ــة للمقت ــك ملزم ــجلات البن ــابات وس ــوف الحس ــب كش بجان

ــة. ــة قضائي ــي أي ولاي ــة ف ــراءات قضائي ــراض أي إج ــه ولأغ ــى ذمت ــون عل ــى الدي عل

41.2      فــي حالــة إ الاســتيلاء علــى ملكيــة الســيارة مــن قبــل شــرطة عُمــان الســلطانية أو 
أي ســلطة مختصــة أخــرى وقــام المقتــرض لاحقًــا بتســوية تســهيل قــرض الســيارة 
المســتحق للبنــك قبــل بيــع الســيارة، فســيقوم البنــك بترتيــب تحريــر أمــر الاســترداد، 
ــيقدم  ــيارة، س ــرض الس ــهيل ق ــوية تس ــد تس ــيارة. عن ــع الس ــم لتتب ــى محاك ــدم إل المق
البنــك أيضًــا خطــاب إخــاء طــرف للملكيــة إلــى المقتــرض أو الإفــراج عــن ســجل الملكيــة 
إلــى الســلطة المختصــة. يكــون المقتــرض مســؤولًا عــن تقديــم هــذه المســتندات إلــى 
الســلطة المختصــة واســتلام الســيارة. لــن يتحمــل البنــك أي مســؤولية أو التــزام لإعــادة 
الســيارة إلــى المقتــرض أو عــن حالــة الســيارة بعــد تحريــر أمــر الاســترداد وخطــاب الإفــراج 

ــة. ــن الملكي ع

42     أحكام متنوعة
ــة عــدم وجــود أمــوال كافيــة فــي حســاب الوديعــة فــي  42.1       يقــر المقتــرض بأنــه فــي حال
ــداد  ــرض س ــرض بغ ــا المقت ــة قدمه ــيكات مؤجل ــك لأي ش ــل البن ــن قب ــرف م ــخ الص تاري
أقســاط   قــرض الســيارة، عندئــذ قــد يواجــه المقتــرض المســؤولية المدنيــة أو الجنائيــة. 
ــة ارتــداد الشــيكات  يحتفــظ البنــك بالحــق فــي اتخــاذ أي إجــراء ضــد المقتــرض فــي حال

ــه القانــون واللوائــح. ــا لمــا يســمح ب المؤجلــة بــدون دفــع، وذلــك وفقً

42.2      يقــر المقتــرض بــأن البنــك يطلــب الكشــف عــن أي معلومــات تتعلــق بالمقتــرض وهــذه 
الشــروط والأحــكام وفقًــا للمتطلبــات القانونيــة والتنظيميــة.

43     آلية تقديم الشكاوى الداخلية
إذا كـــان لدى العمــــيل سبــــب للشــــكوى، فــــيمكنه/هــا الاتصـال علـى رقـم مركز الاتصـال
.complaints@ahlibank.om 24577177 968+ وعــن طــريق البــريد الإلـكترونـي المـكتوب إلى

c.	 It shall be the responsibility of the Borrower / family members of the 
borrower / legal heirs of the borrower to provide to the Bank all related 
documents certified by the Royal Oman Police and concerned medical 
authorities to support the claim in the event of death or disability of the 
Borrower as mentioned above.

36.6	 The Bank shall not be held responsible to the Borrower or to anyone else, for 
any discrepancy in the insurance policy, nor shall be held liable towards the 
Borrower or anyone else, for the rejection of any claim made in connection 
with the Facility Documents. It is to be understood by the Borrower that the 
Bank is not the insurer, nor the insured party to the insurance policy. Its role 
is limited to being the beneficiary of the insurance party.

36.7	 In the case of settlements or rescheduling of the Loan, or any other cases 
where refund of premium is applicable, the Bank's role is limited to passing 
the premium refund received from the insurance company back on to the 
Borrower.

36.8	 Notwithstanding anything to the contrary in these Terms, in the case of 
conflict between the terms of these Terms and any such insurance policy, 
the terms of such insurance policy shall prevail.

.	37 INSURANCE FEE 
A one-time insurance fee as stated in the Facility Offer Letter fee shall be payable 
upon signing the Facility Offer Letter.

.	38 OTHER CHARGES
38.1	 Any other fees or charges as mentioned in the Schedule of Charges, 

and levied by the Bank to the Borrower will be applicable to the Facility 
Documents.

38.2	 Where the Bank or Borrower and/or a third party in connection to with the 
Borrower have for any reason initialled litigation against the Borrower, Bank 
and/or a third party in connection to the Borrower, the Borrower authorizes 
the Bank to deduct all costs, expenses, court fees, charges, legal fees 
and other amounts related to the same from the Borrower’s account with 
the Bank without the need for any additional consent from the Borrower, 
regardless of whether or not such deduction causes an overdraft in the 
Borrower’s Account with the Bank. The Borrower agrees and acknowledges 
that the Borrower shall be responsible for making such payments and that 
the Borrower’s dues to the Bank shall not be considered settled unless the 
above mentioned costs, expenses, court fees, charges, legal fees and other 
amounts related to the same are settled by the Borrower.

.	39 FORCE MAJEURE 
The Bank shall not be liable to the Borrower for being unable to perform its 
obligations under the Facility Documents resulting from causes beyond its control, 
including but not limited to: acts of God, wars, armed conflict, acts of terrorism, 
civil unrest, riots, strikes or any other labour disturbances, epidemics, pandemics, 
restriction in movement, COVID-19, accidents, floods, fires, natural disasters, 
severe weather conditions, acts of the government or any other government body 
or any other circumstance beyond the control of the Bank.

.	40 FURTHER ASSURANCES: 
The Borrower undertakes upon demand by the Bank from time to time, at the 
Borrower's sole cost and expense, to execute and deliver all such documents, 
deeds and instruments and pay and perform (or procure the payment and 
performance of) all such costs and activities as the Bank may consider necessary 
or expedient to facilitate or improve on any rights, authorities and discretions 
intended to be vested in the Bank by or pursuant to these Terms. 

.	41 EVIDENCE 
41.1	 These Terms, as varied, amended and/or updated from time to time, 

together with the Bank's statements and records shall be binding on the 
Borrower and constitute final conclusive evidence of debt for the purpose of 
any court proceedings in any jurisdiction.

41.2	 If the Vehicle is repossessed by the Royal Oman Police or any other 
Competent Authority and the Borrower subsequently settles the outstanding 
Vehicle Loan Facility to the Bank prior to the sale of the Vehicle, the Bank 
will arrange to release the repossession order, filed with the courts to trace 
the Vehicle. Upon settlement of the Vehicle Loan Facility, the Bank will also 
provide a release letter for the Mulkiya to the Borrower or release the record 
of the Mulkiya with the Competent Authority. The Borrower is responsible 
for submitting these to the Competent Authority and taking possession of 
the Vehicle. The Bank will have no responsibility or liability to return the 
Vehicle to the Borrower or for the condition of the Vehicle after the release 
of the repossession order and the release letter for the Mulkiya.

.	42 MISCELLANEOUS 
42.1	 The Borrower acknowledges that should there be insufficient funds in the 

Deposit Account at the date of encashment by the Bank of any Post Dated 
Cheques provided by the Borrower by way of payment of the Vehicle Loan 
Facility, the Borrower may face civil or criminal liability. The Bank reserves 
the right to bring any action against the Borrower in the event such Post 
Dated Cheques are not honoured as law and regulation allow.

42.2	 The Borrower acknowledges that the Bank requires the disclosure of any 
information related to the Borrower and these Terms pursuant to legal and 
regulatory requirements.

.	43 INTERNAL COMPLAINT MECHANISM 
Should the Customer have a cause to complain, he / she can contact 
on the Contact Centre number + 968e24577177 and by written email to 
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complaints@ahlibank.om. The Bank will formally acknowledge the Customer’s 
complaint within five working days. If the Customer is not satisfied with the 
Bank’s response, he may refer to the Compliance Assistant General Manager 
of the Bank who shall resolve the issue within 10 working days. If the matter is 
still not resolved, the parties have right to approach the Central Bank of Oman. 
Further, the Customer acknowledges and agrees that he / she shall only be 
entitled to make a complaint against the Bank, and not against any individual 
employee, director or officer of the Bank.

.	44 GOVERNING LAW: 
These Terms and any supporting document shall be construed in accordance 
with and governed by the laws of the Sultanate of Oman and the Borrower hereby 
irrevocably submits to the exclusive jurisdiction of the courts of Oman or any 
successive body thereto, without prejudice to any right of the Bank, at its option, 
to take proceedings in the courts of any other country or jurisdiction.

ــل  ــن العمي ــم يك ــل. إذا ل ــام عم ــة أي ــال خمس ــل خ ــكوى العمي ــميًا بش ــك رس ــر البن ــوف يق س
راضــي عــن رد البنــك، فيمكنــه الرجــوع إلــى مســاعد المديــر العــام لقســم الإلتــزام فــي البنــك 
الــذي ســيقوم بحــل المشــكلة خــال 01 أيــام عمــل. إذا لــم يتــم حــل الأمــر بعــد، يحــق للطرفيــن 
التواصــل مــع البنــك المركــزي العمانــي. عــاوة علــى ذلــك، يقــر العميــل ويوافــق علــى أنــه يحــق 
ــي  ــؤول ف ــر أو مس ــف أو مدي ــد أي موظ ــس ض ــك، ولي ــد البن ــكوى ض ــم ش ــط تقدي ــا فق له/له

البنــك.

44     القانون الحاكم:
يجــب أن تحكــم وتفســر هــذه الشــروط والأحــكام وأي مســتندات داعمــة لهــا وفقًــا لقوانيــن 
ســلطنة عُمــان، ويخضــع المقتــرض بموجــب هــذا بشــكل لا رجعــة فيــه للاختصــاص القضائــي 
ــوق  ــن حق ــق م ــأي ح ــال ب ــا، دون الإخ ــة تخلفه ــان أو أي هيئ ــلطنة عُم ــم س ــري لمحاك الحص

البنــك، حســب اختيــاره، اتخــاذ الإجــراءات فــي محاكــم أي دولــة أو ولايــة قضائيــة أخــرى.


